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I. ОСНОВАНИЯ ЗА ОТСТРАНЯВАНЕ
Основанията за отстраняване на участниците са посочени в т. 4, 5 и 7 от раздел VI.3) Допълнителна информация от Обявлението.
Възложителят ще отстранява от участие в процедурата участник, за който е налице някое от обстоятелствата по чл.54 от ЗОП, както и по чл. 55, ал. 1,т.1,т.4 и/или т.5 и чл.107 от ЗОП и по чл. 3,т.8 без да са налице изключенията по чл.4 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици, по чл.13, ал.1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност и по чл.69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество, както и участник, който по какъвто и да е начин е включил някъде в офертата си извън плика „Предлагани ценови параметри” елементи свързани с предлаганата цена и/или части от нея. 
Възложителят ще отстранява от участие в процедурата участник чието предложение за изпълнение на поръчката не изпълнява някое или всички изисквания на възложителя съгласно техническата спецификация. 
Възложителят ще отстранява от участие всеки участник, допуснал грешки при пресмятането или закръгляването на цените/аритметични грешки в ценовото си предложение.  
Участник, предложил в ценовото си предложение по-високи цени от посочените от възложителя в документацията и обявлението прогнозни стойности ще бъде отстранен на основание чл.107,т. 2,б.„а“ от ЗОП.

II. КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР 
Критериите за подбор на участниците са посочени в раздел III.1.3 от Обявлението.
Списък и кратко описание на критериите за подбор:
Участникът представя в офертата си еЕЕДОП, като в част ІV "Критерии за подбор", раздел В "Технически и професионални способности" декларира съответствието си със следните критерии за подбор:
1. Участникът да е изпълнил дейности, с предмет идентичен или сходен с този на поръчката за последните три години от датата на подаване на офертата. Критерият за подбор се доказва със списък на услугите, които са идентични или сходни с тези на поръчката, с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с доказателство за извършената услуга.
2. Участникът да разполага с персонал и/или с ръководен състав с определена професионална компетентност за изпълнението на поръчката. Критерият за подбор се доказва със списък на персонала, който ще изпълнява поръчката и/или  на членовете на ръководния състав, които ще отговарят за изпълнението, в който е посочена професионалната компетентност на лицата.
Информацията за съответствие с критериите за подбор се посочва в ЕЕДОП, част от офертата на участника, а доказателствата за съответствие с критериите за подбор се представят в случаите по чл. 67, ал.5 и ал. 6 от ЗОП.
Изисквано минимално/ни ново/и:  
1.Участникът трябва да е изпълнил минимум 1 (една) дейност, идентична или сходна с предмета на поръчката за последните три години от датата на подаване на офертата. Сходни с предмета на поръчката са услуги за гаранционна и/или следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства.  
2. Участникът да разполага с персонал (минимум пет лица) и/или с ръководен състав (минимум две лица), които да имат следната професионална компетентност за изпълнение на поръчката: 
- придобито образование минимум степен "бакалавър" в една от следните области: комуникационни технологии, информационни технологии, компютърни системи и технологии, информатика, технически науки и/или придобита професионална квалификация в областта - поддръжка на технически или програмни средства; и
- професионален опит минимум 2 (две) години в дейности по поддръжка на технически и програмни средства или опит в реализацията на най-малко един сходен проект в областта на поддръжката на технически и програмни средства.  
III. КРИТЕРИЙ ЗА ВЪЗЛАГАНЕ
   Обществената поръчка се възлага въз основа на икономически най-изгодна оферта.          Критерият за определяне на икономически най-изгодната оферта е „най-ниска цена“. 
            Критерият за възлагане е най-ниска обща стойност на поръчката за 24 месеца, включваща общата стойност за следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства за 24 месеца и общата стойност за доставка на специални консумативи за 24 месеца съгласно образец на Ценово предложение. В ценовото си предложение участникът посочва предлаганите от него цени без ДДС и с ДДС. Комисията оценява офертите съгласно предложената цена без включен ДДС. 
 В цената за следгаранционната поддръжка са включени труд, вложени резервни части и/или компоненти, батерии, транспортни разходи, мита, такси, командировъчни - пътни, дневни и квартирни на наши служители, обучение на персонала за обслужването на компонент, подлежащ на подмяна, който не може да бъде заменен с нов такъв, със същия продуктов номер на производителя, подменен със съвместим аналог от същия производител, със същите или по-добри технически параметри, осигуряващи изискваната функционалност и предоставяне на ръководства на български език и други разходи.
 Ако участникът не е данъчно регистрирано по ЗДДС лице, той отбелязва това обстоятелство в забележка ценовото предложение.
Предложените единични и общи цени трябва да са закръглени с точност до втория знак след десетичната запетая и да са числа по-големи от нула. При закръгляването се спазва общото математическо правило, че когато цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 1 до 4, втората цифра след десетичната запетая остава непроменена, а в случай, че цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 5 до 9, към втората цифра след десетичната запетая се прибавя единица.
Предложените от участниците цени без ДДС за следгаранционна поддръжка на техническите и програмни средства за 24 месеца и за доставка на специални консумативи за 24 месеца не трябва да надвишават прогнозните стойности за съответните дейности, посочени в раздел ІІ.2.14) от Обявлението за поръчка. 
            Предложените цени за дейностите по подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI) и тези за 1000 човекочаса консултантски услуги не трябва да надвишават прогнозните стойности за съответните дейности, посочени в раздел ІІ.2.11) от Обявлението за поръчка. 

IV. ОБЩИ ИЗИСКВАНИЯ ПРИ ИЗГОТВЯНЕ И ПРЕДСТАВЯНЕ НА ОФЕРТАТА. СЪДЪРЖАНИЕ НА ОПАКОВКАТА
ОБЩИ ИЗИСКВАНИЯ ПРИ ИЗГОТВЯНЕ И ПРЕДСТАВЯНЕ НА ОФЕРТАTA
Участник в настоящата процедура може да бъде всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, както и всяко друго образувание, което има право да изпълнява предмета на поръчката, съгласно законодателството на държавата, в която то е установено.
Всеки участник в откритата процедура заявява своето участие чрез подаване на оферта. 
Всеки участник в обществената поръчка има право да представи само една оферта.
Лице, което участва в обединение или е дало съгласие да бъде подизпълнител на друг участник, не може да подава самостоятелно оферта.
В обществената поръчка едно физическо или юридическо лице може да участва само в едно обединение.
Свързани лица не могат да бъдат самостоятелни участници в една и съща процедура.
Участниците могат да посочват в офертите си информация, която смятат за конфиденциална във връзка с наличието на търговска тайна. Когато са се позовали на конфиденциалност, съответната информация не се разкрива от възложителя.
Участниците не могат да се позовават на конфиденциалност по отношение на предложенията от офертите им, които подлежат на оценка.
Участниците могат да се позоват на капацитета на трети лица, независимо от правната връзка между тях, по отношение на критериите, свързани с икономическото и финансовото състояние, техническите способности и професионалната компетентност. Когато участникът се позовава на капацитета на трети лица, той трябва да може да докаже, че ще разполага с техните ресурси, като представи документи за поетите от третите лица задължения.
Третите лица трябва да отговарят на съответните критерии за подбор, за доказването на които участникът се позовава на техния капацитет и за тях да не са налице основанията за отстраняване от процедурата.
Участниците посочват в офертата подизпълнителите и дела от поръчката, който ще им възложат, ако възнамеряват да използват такива. В този случай те трябва да представят доказателство за поетите от подизпълнителите задължения.
Подизпълнителите трябва да отговарят на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела от поръчката, който ще изпълняват, и за тях да не са налице основания за отстраняване от процедурата.
Документите, свързани с участието в процедурата се представят в запечатана непрозрачна опаковка, върху която се посочват:
1. наименованието на участника, включително участниците в обединението, когато е приложимо;
2. адрес за кореспонденция, телефон и по възможност - факс и електронен адрес;
3. наименованието на поръчката. 
Офертите се подават всеки работен ден от 08:30 ч. до 12.00 и от 13.00 до 17:30 ч., най-късно до часа и датата, посочени в обявлението за обществената поръчка на следния адрес: 
Дирекция „Управление на собствеността и социални дейности” – Министерство на вътрешните работи, 
гр. София, ул. „Княз Борис І“ № 124
Ако участникът изпраща офертата, чрез препоръчана поща или куриерска служба, разходите са за негова сметка. В този случай той следва да изпрати офертата така, че да обезпечи нейното пристигане на посочения от Възложителя адрес преди изтичане на срока за подаване на офертите. Рискът от забава или загубване на офертата е за участника. Възложителят не се ангажира да съдейства за пристигането на офертата на адреса и в срока определен от него.
Когато документите, свързани с участието в процедурата, се представят от упълномощен от участника представител, опаковката с офертата следва да бъде придружена с пълномощно на представителя. 
Офертите се подават в запечатана, непрозрачна, с ненарушена цялост опаковка и с надпис:
	ДО
ДИРЕКЦИЯ „УПРАВЛЕНИЕ НА СОБСТВЕНОСТТА И СОЦИАЛНИ ДЕЙНОСТИ” – МИНИСТЕРСТВО НА ВЪТРЕШНИТЕ РАБОТИ
гр. София, ул. „Княз Борис І“ № 124

	О Ф Е Р Т А
за участие в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет:
“Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”
№______
/изписва се № и наименованието на поръчката/

	________________________________________________
име на участника
________________________________________________
 пълен адрес за кореспонденция
________________________________________________
лице за контакт, телефон, факс и електронен адрес



До изтичане на срока за получаване на оферти всеки участник може да промени, допълни или оттегли офертата си. Оттеглянето на офертата прекратява по-нататъшното участие на участника в процедурата. Допълнението и промяната на офертата трябва да отговарят на изискванията и условията за представяне на първоначалната оферта, като върху плика бъде отбелязан и текст „Допълнение / Промяна на оферта / с входящ номер/”.
При подаване на офертата и приемането й върху опаковката се отбелязва входящ номер, дата и час на постъпване и посочените данни се отбелязват във входящ регистър.
За подаването на офертата на участника се издава документ.
Оферти, които са представени след крайния срок за подаването им или са в незапечатана опаковка или в опаковка с ненарушена цялост, се вписват в регистъра и се връщат на подателя незабавно.
Забележки: 
1. Всички документи се представят в един екземпляр, освен ако не е посочено друго.
2. Всички документи, съдържащи се в офертата, следва да бъдат на български език. В случай, че част от необходимите документи са съставени на чужд език, същите следва да бъдат приложени към офертата с превод на български, съгласно настоящите указания, подписани от лицето извършило превода.
3. Всички копия на документи, съдържащи се в офертата, следва да бъдат заверени. Заверено от участника копие на документ означава: документът да е заверен с гриф “Вярно с оригинала” и да съдържа подпис на заверяващото го лице. 
4. По документите не се допускат никакви вписвания между редовете, изтривания или корекции, освен ако са заверени с подпис на лицето, което подписва.

СЪДЪРЖАНИЕ НА ОПАКОВКАТА
Опаковката включва следните документи:
1. Опис на представените документи (образец №1);
2. Единен европейски документ за обществени поръчки (еЕЕДОП) за участника/за всеки участник в обединение, което не е юридическо лице/за всеки подизпълнител (представен в електронен вид);
3. Доказателства за предприети мерки за надеждност по чл. 56, ал. 1 от ЗОП (когато е приложимо);
4. Копие от документ, от който да е видно правното основание за създаване на обединението, както и следната информация във връзка с конкретната обществена поръчка- правата и задълженията на участниците в обединението, разпределението на отговорността между членовете на обединението и дейностите, които ще изпълнява всеки член на обединението (когато е приложимо);
5. Техническо предложение:
5.1. Документ за упълномощаване, когато лицето, което подава офертата, не е законният представител на участника;
5.2. Предложение за изпълнение на поръчката (образец №2);
5.3. Декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор (образец №3);
5.4. Декларация за срока на валидност на офертата - (образец №4);
6. Ценово предложение в отделен запечатан непрозрачен плик с надпис „Предлагани ценови параметри” (образец №5)

Извън плика с надпис „Предлагани ценови параметри” не трябва да е посочена никаква информация относно цената.

V. ДРУГИ УКАЗАНИЯ
	За въпроси, отнасящи се до провеждането на процедурата и подготовката на офертите от участниците, които не са посочени в настоящите указания, се прилага Закона за обществените поръчки и подзаконовите нормативни актове по прилагането му.
VI. ОБРАЗЦИ НА ДОКУМЕНТИ И УКАЗАНИЯ ЗА ПОДГОТОВКАТА ИМ
УКАЗАНИЯ ЗА ПОДГОТОВКА НА ОБРАЗЦИТЕ
1. Опис на документите и информацията, съдържащи се в опаковката, подписан от участника (Образец № 1)
2. Единен европейски документ за обществени поръчки (еЕЕДОП):
    2.1. Възложителят е предоставил образец на еЕЕДОП в генерирани файлове към документацията за обществената поръчка (espd-request) в XML и в PDF формат.   
   Съгласно чл. 67, ал.4 от Закона за обществените поръчки (ЗОП) във връзка с § 29, т. 5, б. „а” от Преходните и заключителни разпоредби на ЗОП, в сила от 1 април 2018 г. Единният европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) се представя задължително в електронен вид. 
    Връзка към системата за еЕЕДОП може да се осъществи чрез Портала за обществени поръчки, секция РОП и e-услуги/Електронни услуги на Европейската комисия, както и директно на адрес: https:/ec.europa.eu/tools/espd 
    Информация за използването на системата за еЕЕДОП може да бъде намерена на адрес: http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/17242 
    Възможен начин за предоставяне на ЕЕДОП в електронен вид, съгласно публикувани методически указания на сайта на АОП изх. Номер МУ-4/02.03.2018г., е той да бъде цифрово подписан и приложен на подходящ оптичен носител към пакета документи за участие в процедурата. Форматът, в който се предоставя документът не следва да позволява редактиране на неговото съдържание. Друга възможност за предоставяне е чрез осигурен достъп по електронен път до изготвения и подписан електронно ЕЕДОП. В този случай документът следва да е снабден с т.нар. времеви печат, който да удостоверява, че ЕЕДОП е подписан и качен на интернет адреса, към който се препраща, преди крайния срок за получаване на офертите. 
   В случаите, когато ЕЕДОП е попълнен през системата за еЕЕДОП, при предоставянето му, с електронен подпис следва да бъде  подписана версията в PDF формат.  
   2.2. Липсата на основанията за отстраняване и съответствието с поставените от Възложителя критерии за подбор се декларират от участника чрез попълване и представяне на Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП), съгласно чл. 67, ал. 1 от ЗОП.
  Документът се представя, подписан от лицата по чл.40 от ППЗОП.
  В ЕЕДОП се предоставя съответната информация, изисквана от възложителя и се посочват националните бази данни, в които се съдържат декларираните обстоятелства или компетентните органи, които съгласно законодателството на държавата, в която участникът е установен, са длъжни да предоставят информация.
  2.3. Участник, който участва самостоятелно в обществената поръчка и не използва капацитета на трети лица и подизпълнители, попълва и представя един ЕЕДОП.
  2.4. Когато участникът е посочил, че ще използва подизпълнители, за всяко от тези лица се представя отделен ЕЕДОП, който съдържа информацията по т. 2.1.
  Подизпълнителите трябва да отговарят на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела от поръчката, който ще изпълняват, и за тях да не са налице основания за отстраняване от процедурата.
  В случай, че участникът ще използва подизпълнител/и той посочва подизпълнителите и дела от поръчката, който ще им възложи в част IV буква В от еЕЕДОП – „Възлагане на подизпълнители в процентно изражение“. В случай, че участникът няма да използва подизпълнител/и, той не е длъжен да попълва това поле.
  2.5. Когато участникът е обединение, което не е юридическо лице, за всеки от участниците в обединението се представя отделен ЕЕДОП.
  2.6. Когато изискванията по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл. 55, ал. 1, т. 5 от ЗОП се отнасят за повече от едно лице, всички лица подписват един и същ ЕЕДОП. Основанията за отстраняване по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл.55, ал.1, т.5 от ЗОП се отнасят за лицата, които представляват участника, членовете на управителни и надзорни органи и за други лица, които имат правомощия да упражняват контрол при вземането на решения от тези органи.
  2.7. Когато е налице необходимост от защита на личните данни или при различие в обстоятелствата, свързани с личното състояние, информацията относно изискванията по чл. 54, ал. 1, т. 1, 2 и 7 и чл. 55, ал. 1, т. 5 от ЗОП се попълва в отделен ЕЕДОП за всяко лице или за някои от лицата. 
2.8. В случаите, когато се подава повече от един ЕЕДОП, обстоятелствата, свързани с критериите за подбор, се съдържат само в ЕЕДОП, подписан от лице, което може самостоятелно да представлява съответния стопански субект.
2.9. Съгласно чл. 59, ал. 5 от ЗОП, възложителят е посочил критериите за подбор и документите за тяхното доказване в обявлението, с което се оповестява откриването на процедурата, както и в документацията.
2.10. Възложителят може да изисква от участниците по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното провеждане на процедурата.
2.11. Преди сключването на договор за обществена поръчка възложителят изисква от участника, определен за изпълнител, да предостави актуални документи, удостоверяващи липсата на основанията за отстраняване от процедурата, както и съответствието с поставените критерии за подбор. Документите се представят и за подизпълнителите и третите лица, ако има такива.
2.12. Обстоятелствата относно основанията за отстраняване по чл. 54, ал. 1 т. 1 от ЗОП, извън тези по част III, раздел А: Основания, свързани с наказателни присъди, от ЕЕДОП, както и основанията за отстраняване по чл. 107, т. 4 от ЗОП и по чл. 3, т. 8 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици,  чл. 13, ал. 1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност и чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество, се декларират в ЕЕДОП, част III, раздел Г: „Специфични национални основания за изключване“, като: 
- ако по отношение на участника не са налице горепосочените основания за отстраняване по чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП, чл. 107, т. 4 от ЗОП и чл. 3, т. 8 във връзка с чл. 4 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици, чл. 13, ал. 1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност и чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество, участникът отбелязва отговор „НЕ”.
- ако по отношение на участника са налице горепосочените основания за отстраняване по чл. 54, ал.1, т.1 от ЗОП, чл. 107, т. 4 от ЗОП и чл. 3, т. 8, без да са налице изключенията по чл. 4 от Закона за икономическите и финансовите отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици, чл. 13, ал. 1 от Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност и чл. 69 от Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество, участникът отбелязва отговор „ДА” и попълва и следващия ред относно предприети мерки за реабилитация, ако има такива.
2.13. Участниците попълват изискваната информация в образеца на ЕЕДОП.
2.14. Необходимата информация се попълва в полетaта, предназначени за тази цел, чрез маркиране на отговор и/или чрез въвеждане на информация.
2.15. Когато е приложимо участникът представя документи, удостоверяващи предприетите от него мерки за доказване на надеждност, съгласно чл. 56 от ЗОП. Предприетите мерки се описват в съответния раздел на ЕЕДОП. Като доказателства за надеждността на участника се представят някои или всички от изброените в чл. 45, ал. 2 от ППЗОП документи. 
3. Предложението за изпълнение на поръчката (Образец №2) се представя в оригинал.
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4. Декларацията за съгласие с клаузите на приложения проект на договор (Образец №3) се представя в оригинал.
5. Декларация за срок на валидност на офертата (Образец №4). Документът се представя в оригинал. Срокът на валидност на офертата е посоченото от възложителя в обявлението за поръчка време, през което участниците са обвързани с условията на представените от тях оферти.
6. Ценово предложение (Образец №5). Документът се представя в оригинал. 
В ценовото предложение следва да се посочи крайна цена с включени всички разходи по формирането й.
Всички цени да са с точност до втория знак след десетичната запетая.
Цената се посочва в лева, закръглена до стотинка, т.е. до втория знак след десетичната запетая. При закръгляването се спазва общото математическо правило, че когато цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 1 до 4, втората цифра след десетичната запетая остава непроменена, а в случай, че цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 5 до 9, към втората цифра след десетичната запетая се прибавя единица.
Възложителят ще отстранява от участие в процедурата участник за допуснати грешки при пресмятането и закръгляването на единичните и общата цена в Ценовото предложение 
7. Банкова гаранция за изпълнение на договора (Образец №6). Документът се представя в оригинал от участника, избран за изпълнител при подписване на договора, ако същият е избрал тази форма на гаранция за изпълнение на договора.



													Образец № 1
ОПИС НА ПРЕДСТАВЕНИТЕ ДОКУМЕНТИ 
в оферта за участие в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет:
„Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства” 

	
№
	
Съдържание
	Номер на страница от.....до

	1.
	Единен европейски документ за обществени поръчки (eЕЕДОП) за участника/за всеки участник в обединение, което не е юридическо лице/за всеки подизпълнител (представен в електронен вид)
	

	2.
	Доказателства за предприети мерки за надеждност по чл. 56, ал. 1 от ЗОП (когато е приложимо);
	

	3.
	Копие от документ, от който да е видно правното основание за създаване на обединението, както и следната информация във връзка с конкретната обществена поръчка - правата и задълженията на участниците в обединението, разпределението на отговорността между членовете на обединението и дейностите, които ще изпълнява всеки член на обединението, когато е приложимо
	

	4.
	Техническо предложение, което съдържа:
	

	4.1.
	Документ за упълномощаване, когато лицето, което подава офертата, не е законният представител на участника 
	

	4.2.
	Предложение за изпълнение на поръчката (образец №2)
	

	4.3. 
	Декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор (образец №3)
	

	4.4.
	Декларация за срока на валидност на офертата (образец №4)
	

	5. 
	Ценовото предложение в отделен запечатан непрозрачен плик с надпис „Предлагани ценови параметри” (образец №5)
	

	
Подпис 

	

	Име и фамилия на лицето,
което представлява участника


	





Образец № 2
ДО
МВР
ГР. СОФИЯ, 


ПРЕДЛОЖЕНИЕ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА

УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА,

	След запознаване с документацията за участие в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: “Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”, ние: 
…………………………………………………………………………………………………………
/изписва се името на участника/
………………...…………………………...
		/БУЛСТАТ или ЕИК/
…………………………………………………………………………………………………………
/адрес по регистрация/

предлагаме да изпълним поръчката  съгласно изискванията на Възложителя при следните условия:
           Следгаранционната поддръжка ще осигури поддържане в работоспособно състояние на техническите и програмни средства:
1. В пунктовете за персонализация и системата за управление за персонализация (СУП), както и осигуряване на специални консумативи, необходими за работата на техническите средства;
2. На подсистемите на МВР, осигуряваща издаването на български лични документи (БЛД), съхраняване на данните за тях, както и средства за тяхната защита;
3. За анализ и проверка на български лични документи и защитите им в лаборатории на МВР“.
I/ Съгласни сме, приемаме и предлагаме да изпълним обществената поръчка при общите условия за следгаранционна поддръжка:
1. Ще отстраняваме възникнали инциденти според нивото на обслужване за всеки компонент и при спазване на всички изисквания към предмета на поръчката, включително при необходимост, подмяна на дефектирало оборудване.
2. Ще извършваме анализ и решаване на хардуерни и софтуерни проблеми, които са довели до възникване на инцидент или са установени по време на превантивната поддръжка.
3. При възникнала необходимост, компонент подлежащ на подмяна, който не може да бъде заменен с нов такъв, със същия продуктов номер на производителя, ще бъде подменен със съвместим аналог от същия производител, със същите или по-добри технически параметри, осигуряващи изискваната функционалност. Ще бъдат предоставяни ръководства на български език и ще се проведе обучение на персонала за обслужването му.
4. В едномесечен срок след сключване на договора, ще предложим за съгласуване на възложителя образци на документи: заявки за отстраняване на инцидент, заявки за решаване на проблем, график за превантивна поддръжка (профилактика), протоколи и др., които ще се подписват от представители на двете страни в процеса на изпълнение на обекта на поръчката.
5. Ще осигурим режим на поддръжка за всеки компонент, посочен в Таблица I.1,II.1 и III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията за съответния раздел като режим на поддръжка 5 х 8 се реализира в работни дни от 8:30 до 17:30, а режим на поддръжка 7 х 24 се реализира 7 дни в седмицата по 24 часа. 
6. Ще спазваме стриктно изисканите параметри посочени в таблиците за следгаранционна поддръжка. Времето за реакция ще бъде в съответствие с определеното за компонента в Таблица I.1, II.1 и III.1 за съответния раздел от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, като под време за реакция се разбира времето от момента на подаване на заявката за възникнал инцидент до обратна реакция от страна на участника.
7. Времето за възстановяване на функционалност при инцидент, водещ до прекъсване в работния процес по издаване на документи ще бъде в съответствие с определеното за компонента в Таблица I.1, II.1 и III.1 за съответния раздел от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, като под време за възстановяване на функционалност при инцидент, водещ до прекъсване в работния процес по издаване на документи се разбира времето от момента на подаване на заявката за възникнал инцидент до възстановяване на функционалността на работния процес. 
8.При отстраняването на инцидента, който изисква повече от определеното време за възстановяване на функционалност за компонента, ще бъде предоставено еквивалентно устройство или технологично решение за възстановяване на функционалността, до пълното отстраняване на инцидента.
9. При наличие на инцидент по т. 8, с цел пълното решаване на проблема, в срок от седем дни ще предоставим за съгласуване план със срокове на представители на възложителя.
10. Ще предоставим достъп до Помощно бюро (helpdesk), където Възложителят регистрира възникването на инцидент по електронна поща, телефон или факс. Ползването на телефонните и факс услуги няма да поставя възложителя пред необходимост да заплаща разговори по международни тарифи и тарифи на услуги с добавена стойност.
11. Подаването на заявка за инцидент ще е възможно 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата. Времената за реакция, за възстановяване на функционалност и за пълно отстраняване на инцидента ще се отчитат в съответствие с режима на поддръжка за съответния компонент.
12. За всяка извършена дейност ще се изготвя и предоставя протокол, който съдържа описание на предприетите действия. Протоколът ще се подписва от представители на двете страни.
13. Ще бъде предоставян обобщен месечен отчет за извършените дейности по поддръжката.
14. При наличие на неотстранени инциденти или нерешени проблеми при изтичане на срока на следгаранционната поддръжка, за които има подадени заявки от възложителя в срока на действие на договора, работа до пълното отстраняване на инцидента или решаване на проблема ще продължи.
15. При извършена подмяна на компонент ще важи гаранцията, която производителя дава за вложения компонент. Валидните гаранции ще бъдат в сила и след изтичане срока на договора за следгаранционна поддръжка на системата.
16. В срока на договора за следгаранционна поддръжка на системата ще бъдат осигурени всички необходими резервни части и/или компоненти, идентични или с по-добри параметри като гарантира запазване на функционалността.
17. При сключване на договора ще бъде предоставен на възложителя списък на специалистите, квалифицирани за изпълнение на поръчката, който своевременно да бъде актуализиран при настъпване на промени.  
      18. Поддръжката ще се извършва от специалисти, обучени да поддържат посочените в таблиците технически средства от фирмите производители или от оторизирани за това нейни представители.
(Забележка: За определени компоненти от Раздел I, Таблица I.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, за които в графа „забележки“ е посочено такова изискване, дейностите по профилактика и поддръжка ще се извършват само от специалисти, обучени от фирмата-производител или от оторизирани за това нейни представители.
За определени компоненти от Раздел II, Таблица II.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, за които в графа „забележки“ е посочено такова изискване, дейностите по профилактика и поддръжка ще се извършват само от специалисти, обучени от фирмата-производител или от оторизирани за това нейни представители.
За определени компоненти Раздел III, Таблица III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, за които в графа „забележки“ е посочено такова изискване, дейностите по профилактика и поддръжка ще се извършват само от специалисти, обучени от фирмата-производител или от оторизирани за това нейни представители.)
 19. При  възникнала необходимост за преконфигуриране, пренастройки или други дейности върху техническите и програмни средства в обхвата на договора и при преминаване към централизирана персонализация на БЛД ще бъдат осигурени консултантски услуги в рамките на до 1000 човекочаса. 
           Изпълнението на поръчката ще извършваме съгласно техническите изисквания по отношение на условията за следгаранционна поддръжка за компоненти от Tехнически и програмни средства на системата за управление за персонализация (СУП) и осигуряване на специални консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация  (раздел I от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията), а именно: 
1. Следгаранционната поддръжка ще включва: поддържане в работоспособно състояние базови технически и програмни средства в обхват, обем и при условия, описани в Таблица I.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
2. Ще осигурим превантивна поддръжка на техническите и програмни средства в съответствие със специфичните изисквания към Раздел I от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
3. При поискване от възложителя, ще се оказва съдействие за промяна и/или настройка на конфигурационни параметри, при оптимизация на конфигурационни параметри, при преинсталиране и конфигуриране на компоненти.
4. Ще бъдат предоставяни нови версии на системен и приложен софтуер, за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Taблица I.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
5. Ще се извършва следгаранционната поддръжка на място в сгради на МВР, на територията на цялата страна. За всеки компонент, в Таблица I.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията е посочен брой местонахождения. Списък с конкретните адреси e съгласно Таблица I.5 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
6. Дефектирали цифрови носители на информация ще остават на съхранение при съответното подразделение на МВР и няма да се връщат при подмяната им.
7. Ще бъде осигурена превантивна поддръжка на техническите и програмни средства. Превантивната поддръжка включва: отстраняване на прах и почистване на вътрешните части на техническите средства със сгъстен въздух (включително сървъри, шкафове, и т.н.) при необходимост; проверка за работоспособност на техническите и програмни средства; проверка за наличие на грешки в логовете; извършване на тестове, установяващи работоспособността на съответния компонент; изготвяне и изпълнение на план за отстраняване на открити проблеми. Профилактиката на персонализационното оборудване ще се извършва в съответствие с изискванията и предписанията на производителя на съответния компонент. Веднъж годишно ще се извършва профилактика по график, съгласуван с възложителя.
8. За срока на договора по заявка от Възложител ще бъдат осигурявани специални консумативи, съгласно Таблица I.2. необходими за работата на техническите средства в пунктовете за персонализация.
Съгласни сме и приемаме следгаранционната поддръжка на техническите и програмни средства на системата за управление за персонализация (СУП) да бъде извършвана съгласно изискванията, посочени в таблица I.1 и при описанията на същите съгласно таблица I.3 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, като осигуряваме специалните консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация съгласно таблица I.2 и описания съгласно таблица I.4 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията в местата на изпълнение по структурните звена на Възложителя съгласно списък с адреси за поддръжка – таблица I.5 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
Предлагаме и потвърждаваме, че срокът на годност на доставяните консумативи ще бъде минимум 1 година от датата на доставка.
Изпълнението на поръчката ще извършваме съгласно техническите изисквания по отношение на условията за следгаранционна поддръжка за компоненти от Tехнически и програмни средства на системата на МВР за български лични документи, съхраняване на данните за БЛД и средства за защитата им (Раздел II от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията), а именно:
1. Следгаранционната поддръжка ще включва: поддържане в работоспособно състояние базови технически и програмни средства в обхват, обем и при условия, описани в Tаблица II.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
2. Ще бъде осигурена превантивна поддръжка на техническите и програмни средства в съответствие със специфичните изисквания към Раздел II от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
3. При поискване от възложителя, ще бъде оказвана помощ при промяна и настройка конфигурационни параметри, при оптимизация на конфигурационни параметри, при преинсталиране и конфигуриране на компоненти.
4. Ще бъдат предоставяни нови версии на системен и приложен софтуер и правото на ползването им, за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Tаблица II. от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
5. Ще се извършва следгаранционна поддръжка на място в сгради на МВР, на територията на цялата страна. За всеки компонент в Tаблица II.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията е посочен брой местонахождения. Списък с конкретните адреси e съгласно Tаблица II.5 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
6. Дефектирали цифрови носители на информация ще остават на съхранение при съответното подразделение на МВР и няма да се връщат при подмяната им.
7. Ще бъде осигурена превантивна поддръжка на техническите и програмни средства. Превантивната поддръжка включва: отстраняване на прах и почистване на вътрешните части на техническите средства със сгъстен въздух (включително сървъри, шкафове, и т.н.) при необходимост; проверка за работоспособност на техническите и програмни средства; проверка за наличие на грешки в логовете; извършване на тестове, установяващи работоспособността на съответния компонент; изготвяне и изпълнение на план за отстраняване на открити проблеми. За биометричните станции превантивната поддръжка да включва допълнително настройка на светкавици и фотоапарат при необходимост. Веднъж годишно да се извършва профилактика, по график, съгласуван с възложителя.
8. При условие, че не е внедрена в редовна експлоатация Централизираната система за персонализация на български лични документи към дата 01.10.2019 г., ще бъде подновен сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI), съгласно Таблица II.2 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията . 
            Съгласни сме и приемаме следгаранционната поддръжка на техническите и програмни средства на системата на МВР за български лични документи, съхраняване на данните за БЛД и средства за защитата им, да бъде извършвана съгласно изискванията, посочени в таблица II.1 и при описанията на същите съгласно таблица II.3 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, като се задължаваме при необходимост и при условие, че не е внедрена в редовна експлоатация Централизираната система за персонализация на български лични документи към дата 01.10.2019г., да подновим сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI) съгласно таблица II.2 и описанията на дейностите съгласно таблица II.4 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията. Потвърждаваме местата на изпълнение по структурните звена на Възложителя съгласно списък с адреси за поддръжка – таблица II.5 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
Изпълнението на поръчката ще извършваме съгласно техническите изисквания по отношение на условията за следгаранционна поддръжка за компоненти от Технически и програмни средства в лаборатории на МВР за анализ на документи за самоличност и защитите в тях (Раздел III от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията), а именно:
1. Следгаранционната поддръжка ще включва: поддържане в работоспособно състояние аналитична апаратура в обхват, обем и при условия, описани в Tаблица III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
2. Ще осигуряваме превантивна поддръжка /профилактика/, веднъж годишно за всички компоненти описани в Tаблица III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
3. При поискване от възложителя, ще оказваме помощ при промяна, настройка, оптимизация, преинсталиране и конфигуриране на специализирания софтуер, описан в Tаблица III.2 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
4. Ще бъдат предоставяни актуализации на софтуера за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Tаблица III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
5. Ще се извършва следгаранционната поддръжка на място в сгради на МВР, на територията на цялата страна. За всеки компонент, в Tаблица III.1 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията е посочен брой местонахождения. Списък с конкретните адреси e съгласно Tаблица III.3 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията .
6. Дефектирали цифрови носители на информация ще остават на съхранение при съответното подразделение на МВР и няма да се връщат при подмяната им.
7. Времето за отстраняване на инцидент ще бъде не - повече от 45 /четиридесет и пет/ работни дни като времето за пълно отстраняване на инцидент включва времето за доставка на елементи и възли за отстраняване на повреда и времето за отстраняване на повредата.
            Съгласни сме и приемаме следгаранционната поддръжка на технически и програмни средства в лабораториите на МВР за анализ на документи за самоличност и защитите в тях, да бъде извършвана съгласно изискванията, посочени в таблица III.1 и при описанията на същите съгласно таблица III.2 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията, по местата на изпълнение по структурните звена на Възложителя съгласно списък с адреси за поддръжка – таблица III.3 от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията.
            Съгласни сме и приемаме при заявка от страна на възложителя да предоставяме консултантски услуги - до 1000 човекочаса по трите раздела от Техническата спецификация на Възложителя – Приложение №1 от документацията в зависимост от възникналата необходимост и при преминаване към централизирана персонализация на БЛД.
            II/ Приемаме срока на изпълнение на поръчката – 24 месеца от датата на влизане с сила на договора. Срокът на за изпълнение може да бъде удължен с 12 месеца при взето по целесъобразност решение от страна на Възложителя за удължаване предоставянето на Услугите и доставянето на специални консумативи с оглед на обезпечаване процеса по издаването на български лични документи (БЛД) до реализиране на модела за централизирана система за персонализация на БЛД и отпечатването на новото поколение документи и при наличие на осигурен финансов ресурс, чрез сключване на допълнително споразумение между Страните.
Доставката на специалните консумативи ще се извършва при възникнала необходимист в 30 (тридесет) дневен срок след заявка на Възложителя.
III/ Прилагаме Декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор, неразделна част от настоящото предложение. 
IV/ Прилагаме Декларация за срока на валидност на офертата, неразделна част от настоящото предложение.

	Прилагаме следните документи, информация и декларации, неразделна част от настоящото предложение: 
  1. ................................................................................................................
  2. ................................................................................................................	
	    3. ................................................................................................................
              4. ................................................................................................................

Дата: ......................                  		 ПОДПИС и ПЕЧАТ: ................................
(име и фамилия)

....................................................................
(длъжност на представляващия участника)
Образец № 3

Декларация

за съгласие с клаузите на приложения проект на договор


Долуподписаният: ......................................................................................................................................
				/собствено, бащино, фамилно име/
Притежаващ лична карта № ...................., издадена на .......................... от МВР – гр. ...........................
							/дата на издаване/		/място на издаване/
адрес: ..........................................................................................................................................................,					/постоянен адрес/
представляващ ............................................................., 	в качеството си на ........................................,	/наименование на юридическото лице, физическото лице - ЕТ/		/длъжност/
седалище ......................................................................................................................................................,
адрес на управление: .............................................., тел./факс ..........................,
БУЛСТАТ/ЕИК ....................................,

ДЕКЛАРИРАМ, ЧЕ:

	Приемам условията за изпълнение на обществената поръчка открита с решение № ......................./...................... г. на възложителя, заложени в приложения към документацията проект на договор, с предмет “Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”.
            
            


гр: ..........................				ДЕКЛАРАТОР: 
дата: ......................					  	  /име и фамилия и подпис/





Забележка: Декларацията се подава от лицето, което представлява участника.
                   Декларацията се подава и от участник - физическо лице.






Образец № 4
Декларация

за срока на валидност на офертата
в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: 

“ Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”

Долуподписаният: ......................................................................................................................................
				/собствено, бащино, фамилно име/
Притежаващ лична карта № ...................., издадена на .......................... от МВР – гр. ...........................
							/дата на издаване/		/място на издаване/
адрес: ..........................................................................................................................................................,					/постоянен адрес/
представляващ ............................................................., 	в качеството си на ........................................,	/наименование на юридическото лице, физическото лице - ЕТ/		/длъжност/
седалище ......................................................................................................................................................,
адрес на управление: .............................................., тел./факс ..........................,
БУЛСТАТ/ЕИК ....................................,

ДЕКЛАРИРАМ, ЧЕ:

	Срокът на валидност на офертата е 6 (шест) месеца, считано от датата, която е посочена за дата на получаване на офертата в раздел IV.2.2) на Обявлението, приложено към документацията за участие в процедурата.



гр: ..........................				ДЕКЛАРАТОР: 
дата: ......................					  	  /име и фамилия и подпис/




	


Забележка: Декларацията се подава от лицето, което представлява участника.
                   Декларацията се подава и от участник - физическо лице.






Образец № 5

ДО
МВР
ГР. СОФИЯ 


ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ

за участие в обществена поръчка с предмет:
  
„ Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства“

от: .................................................................................................………………..
/наименование на участника/
       

           Във връзка с обявена открита процедура за възлагане на обществена поръчка с   предмет: “Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”, Ви представям нашeтo ценово предложение:

По раздел I от Техническата спецификация:
I.1/ Ценово предложение съгласно таблица I.1. от Техническата спецификация: „Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на системата за управление за персонализация (СУП)“ :

	Номер
	Компонент
	Брой
	Единична цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 24 месецa

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Сървъри - Софтуер
	

	1.1
	Microsoft SQL Server 2008 Enterprise edition 
	1
	
	
	

	1.2
	REDHat Jboss Enterprise Appl. Platform
	4
	
	
	

	2
	Сървъри - Хардуер
	

	2.1
	PMSWeb Server - HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.2
	PMS Application Server - HP DL580G5
	2
	
	
	

	2.3
	PMS Database Server - HP DL580G5
	2
	
	
	

	2.4
	PMS Test platform Server - HP DL580G5
	1
	
	
	

	3
	Центрове за персонализация
	

	3.1
	Работна станция за работно място на администратор МПСО и администратор СУП
	4
	
	
	

	3.2
	Работна станция за работно място на администратор персонализационна линия
	32
	
	
	

	3.3
	Работно място за персонализиране на паспорти
	

	3.3.1
	Принтер за персонализация на документи тип „Паспорт“ - IDENTIFIER 50 на фирма Muehlbauer 
	31
	
	
	

	3.3.2
	Контролер за работно място персонализация на документи тип ‚Паспорт“
	30
	
	
	

	3.3.3
	Контролер за работно място персонализация на документи тип „Паспорт“ без електронен носител на информация
	1
	
	
	

	3.4
	Работно място за персонализиране на карти
	

	3.4.1
	Система за персонализиране на документи тип „Карта“ - CardMasterDesk на фирма IAI
	31
	
	
	

	3.4.2
	Контролер за работно място персонализиране на документи тип "Карта"
	31
	
	
	

	3.5
	Работно място за лазерно перфориране на БЛД
	

	3.5.1
	Система за поставяне на лазерно перфорирана снимка на приносителя на документа в документи тип „Паспорт“ и тип „Карта“ - ImagePerfDesk на фирма IAI
	33
	
	
	

	3.6
	Работно място за качествен контрол
	

	3.6.1
	 Устройство за проверка на качествотона лични документи - D SCAN Authenticator CF на фирма Cross Match Technologies
	55
	
	
	

	3.6.2
	Контролер за работно място качествен контрол
	55
	
	
	

	3.6.3
	Софтуер за контрол на качеството (брой лицензи)
	55
	
	
	

	3.7
	Ламинатор PASSPORT-175LSI на фирма GMP
	31
	
	
	

	3.8
	Унищожител за документи DAHLE 30422-4CC
	30
	
	
	

	3.9
	Система за управление на персонализацията
	1
	
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС
за следгаранционна поддръжка I.1 :
	
	

	ДДС 20 %:
	
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за следгаранционна поддръжка I.1 :
	
	



I.2/ Ценово предложение съгласно таблица I.2. от Техническата спецификация: „Доставка на специални консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация“ за 24 месеца  

	Номер
	Компонент
	Брой

	Единична цена в лева без ДДС 
за 1 бр. консуматив 
	Обща цена в лева без ДДС за количеството консумативи 

	1
	Комплект печатащи глави за принтер за персонализация на документи тип „Паспорт“ - IDENTIFIER 50 
	110
	
	

	2
	Комплект мастила за принтер за персонализация на документи тип „Паспорт“- IDENTIFIER 50 
	320
	
	

	3
	Хартиени филтри за система ImagePerfDesk
	944
	
	

	4
	Филтри с активен въглен за система CardMasterDesk 
	220
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС
за доставка на консумативи I.2 :
	

	ДДС 20 %:
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за доставка на консумативи I.2 :
	





По раздел II от Техническата спецификация:
II.1/ Ценово предложение съгласно таблица II.1. от Техническата спецификация: „Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на системата на МВР за български лични документи, съхраняване на данните за БЛД и средства за защитата им“
	Номер
	Компонент
	Брой
	Единична цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 24 месеца

	1
	2
	3
	4
	5
	

	А
	СИСТЕМА БДС - ЦЕНТРАЛНО НИВО
	

	1
	Централни сървъри за бази данни
	2
	
	
	

	2
	Система за управление на бази данни IBM Informix DS
	1
	
	
	

	3
	Комутатори на мрежа за съхранение на данни (SAN)
	2
	
	
	

	4
	Дискова подсистема (FC Storage System)
	1
	
	
	

	5
	Лентова библиотека
	1
	
	
	

	6
	Система за архивиране и възстановяване
	1
	
	
	

	7
	Сървъри за приложения
	13
	
	
	

	Б.
	КОМУНИКАЦИОННО ОБОРУДВАНЕ

	1
	LAN комутатори

	1.1
	 LAN комутатори Тип 1
	300
	
	
	

	1.2
	LAN комутатори Тип 2
	2
	
	
	

	2
	Цифрови модеми xDSL технология
	50
	
	
	

	3
	Маршрутизатори за центровете за персонализация в гр. София
	2
	
	
	

	4
	Мрежово комуникационно оборудване за ОДМВР
	28
	
	
	

	5
	Мрежово комуникационно оборудване за гр. София
	4
	
	
	

	6
	Маршрутизатори, среден клас  от тип  Cisco 3825 
	8
	
	
	

	7
	Cisco VXR-7206 маршрутизатори
	7
	
	
	

	В.
	СИСТЕМА ЗА ЦИФРОВ ПОДПИС

	1
	Софтуер

	1.1
	Софтуер за управление на бази данни Microsoft SQL Server 2008
	6
	
	
	

	1.2
	Антивирусен софтуер

	1.2.1
	McAfee™ Active Virus Scan
	47
	
	
	

	1.2.2
	McAfee ePolicy Orchestrator ePO™ 
	1
	
	
	

	1.3
	Система за архивиране и възстановяване
	1
	
	
	

	1.4
	Софтуер за управление на Firewall
	1
	
	
	

	1.5
	Система за цифров подпис, която включва три инфраструктури с публичен ключ: за пасивна автентикация; за разширен контрол на достъпа и и потребителска инфраструктура с публичен ключ
	1
	
	
	

	2
	Хардуер

	2.1
	Firewall
	2
	
	
	

	2.2
	Server 1 - HP ML370
	1
	
	
	

	2.3
	Server 2 - HP ML370
	1
	
	
	

	2.4
	Virtualization server - HP DL360G6 
	4
	
	
	

	2.5
	Database Server – 
HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.6
	DocVerifier RA - HP DL360G6
	4
	
	
	

	2.7
	OCSP/CRL Server - HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.8
	FrontEnd Database Server - HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.9
	UserPKI CA Server - HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.10
	DEC Test platform Server - HP DL580G5
	1
	
	
	

	2.11
	UserPKI AD Server - HP DL360G6
	2
	
	
	

	2.12
	Backup Server - HP DL360G6
	1
	
	
	

	2.13
	SecurityServers - HP DL360G6
	3
	
	
	

	2.14
	SecurityServers - HP DL360G9
	1
	
	
	

	2.15.
	Site Protector Server - HP DL360G6
	1
	
	
	

	2.16.
	Работни станции - HP Compaq dc5800 Microtower PC
	5
	
	
	

	2.17.
	HSM (Hardware Security Module) - Utimaco SafeGuard CryptoServer CS50
	5
	
	
	

	2.18.
	HSM (Hardware Security Module) - Utimaco SafeGuard CryptoServer CS10
	3
	
	
	

	2.19
	HSM (Hardware Security Module)
	1
	
	
	

	2.20.
	Smart Card Printer
	1
	
	
	

	2.21
	Network Workgroup Laser printer - HP Color LaserJet 4700n (Q7492A)*
	2
	
	
	

	2.22.
	Gigabit Ethernet Switch - HP ProCurve Switch 4204vl-48GS (J9064A)*
	5
	
	
	

	2.23
	SAN Fabric - HP MDS9124 16-ports Active Fabric Switch
	2
	
	
	

	2.24
	SAN Storage - RAW 6TB expandible
HP MSA2012fc, 20x300GB SAS 15k HDDs
	1
	
	
	

	2.25
	SAN Tape Library -HP MSL20204 1 drive LTO 4
FC Ultrium 1840 Library
	1
	
	
	

	2.26
	Rack management console: HP TFT7600 Rack mount Keyboard and 17in Monitor & HP 2X1X16 IP Console USB/VM Switch
	2
	
	
	

	2.27
	UPS
	6
	
	
	

	Г. СИСТЕМА БДС - РЕГИОНАЛНО НИВО

	1
	Персонални компютри

	1.1
	Персонални компютри за технологични работни места на НАИФ “НРБЛД” тип А
	698
	
	
	

	1.2
	Персонални компютри за технологични работни места на НАИФ „НРБЛД“ тип В
	273
	
	
	

	1.3
	Персонални компютри в лабораториите за анализ, за нуждите на развойната дейност на НАИФ “НРБЛД”
	122
	
	
	

	1.4
	Преносими персонални компютри за нуждите на развойната дейност на НАИФ “НРБЛД”, експертно-аналитичната дейност 
	16
	
	
	

	1.5
	Преносими персонални компютри за нуждите на експлоатацията на НАИФ “НРБЛД”
	3
	
	
	

	2
	Принтери

	2.1
	Цветни лазерни принтери HP Color LaserJet CP2025n
	47
	
	
	

	2.2
	Мрежови лазерни принтери, черно/бели HP LaserJet P4014dn
	42
	
	
	

	2.3
	Лазерни принтери, черно/бели HP LaserJet P2055d
	898
	
	
	

	3
	Станции за събиране на биометрични данни

	3.1
	Стационарни станции за събиране на биометрични данни
	268
	
	
	

	3.2
	Мобилни станции за събиране на биометрични данни
	33
	
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС
за следгаранционна поддръжка II.1:
	
	

	ДДС 20 %:
	
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за следгаранционна поддръжка II.1:
	
	



           II.2/ Ценово предложение съгласно таблица II.2. от Техническата спецификация: „Подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI)“:
	Номер
	Компонент
	Брой
	Единична цена в лева без ДДС 
	
Обща цена в лева без ДДС

	1.
	Подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI)
	1
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС:
	

	ДДС 20 %:
	

	Обща стойност в лева с ДДС:
	



По раздел III от Техническата спецификация:
         III.1/ Ценово предложение съгласно таблица III.1. от Техническата спецификация: „Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на системата на МВР за български лични документи, съхраняване на данните за БЛД и средства за защитата им“:
	Номер
	Компонент
	Брой
	Единична цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 1 месец
	Обща цена в лева без ДДС за следгаранционна поддръжка за 24 месецa

	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	Инструмент за видео спектрални изследвания с микроскоп - F&F VSC 6000
	2
	
	
	

	2
	Специализирана система за паспортен контрол F&F VISPEC 2
	1
	
	
	

	3
	Газов хроматограф Agilent Technologies 7890A
	2
	
	
	

	4
	Допълнителни модули за течно-хроматографска система Agilent 1100
	1
	
	
	

	5
	Раманов спектрометър за документни изследвания F&F Foram 685-2 
	1
	
	
	

	6
	Дисперсивен Раман-Микроскоп за     изследвания на мастило, неорганични съединения, полимери  и др. Bruker Optics SENTERRA
	2
	
	
	

	7
	Видеоспектрален компаратор в комплект с микроскоп със CCD камера 
	9
	
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС
за следгаранционна поддръжка III.1:
	
	

	ДДС 20 %:
	
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за следгаранционна поддръжка III.1:
	
	




По раздел IV от Техническата спецификация: 
IV/ Ценово предложение съгласно таблица IV от Техническата спецификация: “Предоставяне на консултантски услуги” 

	Номер
	Компонент
	Брой
	Единична цена в лева без ДДС за 1 човекочас 
	Обща цена в лева без ДДС за 1000 човекочас

	1.
	Консултантски услуги до 1000 човекочаса
	1000
	
	

	Обща стойност в лева без ДДС
за консултантски услуги:
	

	ДДС 20 %:
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за 1000 човекочаса консултантски услуги:
	



            В съответствие с горепосочените ценови предложения по всеки раздел от Техническата спецификация нашето Ценово предложение е както следва:

Обща стойност за следгаранционна поддръжка за 24 месеца:

	Стойност по раздели
	По раздел I 

/ I.1 /

	По раздел II

/II.1./ 
	По раздел III

/ III.1. /

	Обща стойност за  следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства по раздел I, II и III 
( сбор на стойности от колони 2, 3 и 4) 


	1
	2
	3
	4
	5

	Обща стойност в лева без ДДС
за следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства:
	
	
	
	

	ДДС 20 %:
	
	
	
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства:
	
	
	
	



Обща стойност за доставка на специални консумативи за 24 месеца:

	Обща стойност в лева без ДДС
за доставка на консумативи /I.2/ :
	

	ДДС 20 %:
	

	Обща стойност в лева с ДДС
за доставка на консумативи /I.2/ :
	




   Обща стойност на поръчката за 24 месеца:

	
	Обща стойност на поръчката, включваща общата стойност за следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства и общата стойност за доставка на специални консумативи
за 24 месеца

	Обща стойност на поръчката 
в лева без ДДС:
	

	ДДС 20 %:
	

	Обща стойност на поръчката 
в лева с ДДС:
	




         Посочените цени са определени при пълно съответствие с условията на образуването им, посочени в документацията за участие в процедурата.
         В цената за следгаранционната поддръжка са включени труд, вложени резервни части и/или компоненти, батерии, транспортни разходи, мита, такси, командировъчни - пътни, дневни и квартирни на наши служители, обучение на персонала за обслужването на компонент, подлежащ на подмяна, който не може да бъде заменен с нов такъв, със същия продуктов номер на производителя, подменен със съвместим аналог от същия производител, със същите или по-добри технически параметри, осигуряващи изискваната функционалност и предоставяне на ръководства на български език и други разходи.

Дата: .........................           ПОДПИС и ПЕЧАТ: ................................................................
            /име, фамилия и длъжност на представляващия участника/ 

Забележки:
            1. Ако участникът не е данъчно регистрирано по ЗДДС лице, той отбелязва това обстоятелство в забележка ценовото предложение.

           2. Предложените единични и общи цени трябва да са закръглени с точност до втория знак след десетичната запетая и да са числа по-големи от нула.  При закръгляването се спазва общото математическо правило, че когато цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 1 до 4, втората цифра след десетичната запетая остава непроменена, а в случай, че цифрата, следваща втория знак след десетичната запетая е от 5 до 9, към втората цифра след десетичната запетая се прибавя единица.
          3. Предложените от участниците цени без ДДС за следгаранционна поддръжка на техническите и програмни средства за 24 месеца и за доставка на специални консумативи за 24 месеца не трябва да надвишават прогнозните стойности за съответните дейности, посочени в раздел ІІ.2.14) от Обявлението за поръчка. 
          4. Предложените цени за дейностите по процедурата за подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI) и тези за 1000 човекочаса консултантски услуги не трябва да надвишават прогнозните стойности за съответните дейности, посочени в раздел ІІ.2.11) от Обявлението за поръчка. 
         5. Участник, предложил в ценовото си предложение по-високи цени от посочените от възложителя в документацията и обявлението прогнозни стойности ще бъде отстранен на основание чл.107,т. 2,б.„а“ от ЗОП.
        6. Възложителят ще отстранява от участие всеки участник, допуснал грешки при пресмятането или закръгляването на цените/аритметични грешки в ценовото си предложение.
        Този документ задължително се поставя от участника в отделен запечатан непрозрачен плик с надпис: „Предлагани ценови параметри”. 



Дата: .........................          	        			 ПОДПИС и ПЕЧАТ: ................................
/име и фамилия/              ...................................................................
                                                               		  /длъжност на представляващия участника/

	
























														Образец № 6

Банкова гаранция  за изпълнение

	Ние, …………………………………/1 + индивидуализиращи белези на банката/ сме уведомени, че между Вас Министерство на вътрешните работи като ВЪЗЛОЖИТЕЛ и …………………………………….. /3 + индивидуализиращи белези на изпълнителя/ като ИЗПЪЛНИТЕЛ, предстои да бъде сключен договор за изпълнение на доставка на …………………………………………….(индивидуализация на договора). В съответствие с условията на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ следва да представи във Ваша полза банкова гаранция за добро изпълнение за сумата ……………………………., представляваща …………………………….. от стойността на договора без ДДС.
	В изпълнение на това, ние ……………………………………/1/ по нареждане на ……………………………………….. /3/, неотменяемо и безусловно се задължаваме, независимо от валидността и действието на горепосочения договор, възраженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по него или независимо от нашето отношение с него, да Ви заплатим сумата от ……………………., при получаване на Вашето надлежно подписано и подпечатано искане за плащане, деклариращо, че нашият клиент ……………………………../3/ не е изпълнил частично или изцяло свои задължения по договора.
	С оглед удостоверяване автентичността на документите, получавани в ………………………………………… /1/ от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ същите следва да ни бъдат представени чрез посредничество на централата на обслужващата ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ местна банка, потвърждаваща верността на положените подписи.
	Всяко плащане по тази гаранция от страна на …………………………. /1/ в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ намалява нейния ангажимент с размера на платената сума.
	Стойността на банковата гаранция ще намалява след получаване в …………………………………. /1/ на писмено потвърждение от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, указващо точния размер на редуцираната сума.
	Всички такси и комисионни, свързани с усвояване на суми от банковата гаранция са за сметка на изпълнителя.
	Настоящата гаранция е валидна до……………………………………..
	Иск по гаранцията ще се счита за редовно предявен, ако е постъпил в ………………………………… /1/ до 16.00 часа на ………………………..(дата) и е оформен съгласно посочените по-горе условия. След тази дата ангажиментът на ……………………………….. /1/ се обезсилва, независимо дали оригиналът на банковата гаранция е върнат или не.
	Банковата гаранция може да бъде освободена преди изтичане на валидността й само след връщане на оригинала й.	
 …………………………			НАРЕДИТЕЛ:......................
/подпис и печат/           



                                                    /подпис и печат/	
ЗАБЕЛЕЖКА: Банковата гаранция трябва да бъде подписана от две лица, които имат право да задължават банката съгласно банковото законодателство. Длъжностите на лицата се посочват. Ако гаранцията е подписана само от едно лице, към нея трябва да се приложи копие от пълномощното, с което то е получило възможност еднолично да представлява банката.
/ 1 /	Фирма на банката

VI. ПРОЕКТ НА ДОГОВОР  ЗА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА

	ДОГОВОР ЗА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА

№ …………………………./……………

	Днес, ……………………, в гр. София между:

	1. МИНИСТЕРСТВО НА ВЪТРЕШНИТЕ РАБОТИ на Република България, с адрес: гр. София, ул. „6-ти септември” № 29, БУЛСТАТ 000695235, ИН по ЗДДС BG000695235, представлявано от Емил Христов Шушков – директор на ДУССД-МВР, в качеството му на оправомощено длъжностно лице, съгласно заповед № 8121з-457/27.04.2018 г. на министъра на вътрешните работи, наричано за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна,
и
	2. ……………………………….....................................……………………….., със седалище и адрес на управление:......................................................................................................................... ЕИК/БУЛСТАТ/регистрационен номер или друг регистрационен код:..........................................., идентификационен номер по ДДС ..........................., представлявано от ………………………., в качеството на ………, съгласно……………., определен за изпълнител след проведена открита процедура за възлагане на обществена поръчка, открита с Решение  № ........................................, наричано за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна,

(ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ наричани заедно „Страните“, а всеки от тях поотделно „Страна“);

	на основание чл. 112 от Закона за обществените поръчки („ЗОП“) и Решение №………… от……….2018  г.  на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за определяне на ИЗПЪЛНИТЕЛ на обществена поръчка с предмет: „Следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства”,
се сключи този договор („Договора/Договорът“) за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

	Чл. 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извършва, срещу възнаграждение и при условията на този Договор, следгаранционна поддръжка на технически и програмни средства на Централизирана автоматизирана информационна система с децентрализирано персонализиране на българските документи за самоличност, за пребиваване и за управление на моторни превозни средства,  включваща поддържане в работоспособно състояние на технически и програмни средства:
	1. В пунктовете за персонализация и системата за управление за персонализация (СУП), както и осигуряване на специални консумативи, необходими за работата на техническите средства;
	2. На подсистемите на МВР, осигуряваща издаването на български лични документи (БЛД), съхраняване на данните за тях, както и средства за тяхната защита;
	3. За анализ и проверка на български лични документи и защитите им в лаборатории на МВР“, 
	наричани за краткост „Услугите“.
	(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема, срещу възнаграждение и при условията на този Договор, да доставя и осигурява специални консумативи, необходими за работата на техническите средства в пунктовете за персонализация.

	Чл. 2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя дейностите по чл. 1 в съответствие с Техническата спецификация, Техническото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, и чрез лицата, посочени в Списък на персонала, който ще изпълнява поръчката, и/или на членовете на ръководния състав, които ще отговарят за изпълнението, съставляващи съответно Приложения №№ 1, 2, 3 и 4 към този Договор („Приложенията“) и представляващи неразделна част от него.

	Чл. 3. (1) В срок до 30 (тридесет) работни дни от датата на сключване на Договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва приемане на техническите и програмни средства от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в Техническата спецификация – Приложение № 1. За приемане на техническото оборудване се подписва двустранен Протокол за приемане на техниката между представителите на Страните. В протокола се описва приетата техника в работоспособно състояние (в работоспособно състояние е оборудването, което изпълнява основните функции, за които е предназначено), а за техника в неработещо състояние се изготвя констативен протокол с описание на повредата.
	(2) В срок до 3 (три) дни от датата на сключване на Договора, но най-късно преди започване на неговото изпълнение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за името, данните за контакт и представителите на подизпълнителите, посочени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всякакви промени в предоставената информация в хода на изпълнението на Договора в срок до 3 (три) дни от настъпване на съответното обстоятелство. (ако е приложимо)
 
II. СРОК  НА ДОГОВОРА. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

	Чл. 4. Договорът влиза в сила от датата на регистрирането му в деловодната система на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, която се поставя на всички екземпляри на Договора и е със срок на действие до изпълнение на всички поети от Страните задължения по Договора.

	Чл. 5. (1) Срокът за изпълнение на дейностите по чл. 1 от договора е 24 месеца, считано от датата на влизане в сила на Договора.
	(2) Срокът на за изпълнение на дейностите по чл. 1 от договора може да бъде удължен с 12 месеца при взето по целесъобразност решение от страна на Възложителя за удължаване предоставянето на Услугите и доставянето на специални консумативи с оглед на обезпечаване процеса по издаването на български лични документи (БЛД) до реализиране на модела за централизирана система за персонализация на БЛД и отпечатването на новото поколение документи  и при наличие на осигурен финансов ресурс, чрез сключване на допълнително споразумение между Страните. 
	(3) Срокът за извършване на доставка на специални консумативи по чл. 1, ал. 2 от Договора е до 30 дни от получаване на писмена заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

	Чл. 6. Мястото на изпълнение на Договора е в гр. София и на територията на страната, съгласно списък с адреси за поддръжка на технически и програмни средства на системата на управление на персонализация и осигуряване на специални консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация, описани в Таблици I.5,  II.5 и  III.3, неразделна част от Техническата спецификация - Приложение № 1 към настоящия договор.

III. ЦЕНА, РЕД И СРОКОВЕ ЗА ПЛАЩАНЕ.
	
	Чл. 7. (1) За предоставяне на Услугите по чл. 1, ал. 1 и специалните консумативи по чл. 1, ал. 2, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на база единичните цени, предложени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в ценовото му предложение, като общата стойност на Договора е в размер на……… (цифром) (…………………словом………) лева без ДДС  и ……… (цифром) (…………………словом………)  лева с ДДС (наричана по-нататък „Цената“ или „Стойността на Договора“), съгласно Ценово предложение – Приложение № 3, неразделна част от Договора.
	(2) В Цената по ал. 1 са включени всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на Услугите и доставянето на специалните консумативи, включително и разходите за персонала, който ще изпълнява поръчката, и/или на членовете на ръководния състав, които ще отговарят за изпълнението [и за неговите подизпълнители] (ако е приложимо), като ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи заплащането на каквито и да е други разноски, направени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
	(3) Цената, посочена в ал. 1, е крайна за отделните дейности, свързани с изпълнението на Договора, посочени в Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, за времето на изпълнение на Договора по чл. 5, ал. 1 и не подлежи на промяна, освен при условията, предвидени в настоящия Договор.  
	В цената за следгаранционната поддръжка са включени труд, вложени резервни части и/или компоненти, батерии, транспортни разходи, мита, такси, командировъчни - пътни, дневни и квартирни на свои служители и други разходи, включително и предоставяне на ръководства на български език при замяна на компонент и провеждане на обучение на персонала за обслужването му.
	(4) В случай на удължаване на срока на изпълнение на дейностите по чл. 1 от този Договор с 12 месеца при условията на чл. 5, ал. 2 от Договора, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на база единичните цени, предложени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в ценовото му предложение, – Приложение № 3, неразделна част от Договора.
	(5) В случай на необходимост от предоставяне на консултантски услуги в рамките до 1000 човекочаса при  възникнала необходимост за преконфигуриране, пренастройки или други дейности върху техническите и програмни средства в обхвата на договора и при преминаване към централизирана персонализация на БЛД,  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ възнаграждение в размер до ……… (цифром) (…………………словом………) лева без ДДС  и ……… (цифром) (…………………словом………)  лева с ДДС, съгласно Ценово предложение – Приложение № 3, неразделна част от Договора.
	 (6) В случай на необходимост от подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI), ако не е внедрена в редовна експлоатация Централизираната система за персонализация на български лични документи към дата 01.10.2019 г.,  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ възнаграждение в размер на ……… (цифром) (…………………словом………) лева без ДДС  и ……… (цифром) (…………………словом………)  лева с ДДС, съгласно Ценово предложение – Приложение № 3, неразделна част от Договора.

	Чл. 8. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ плаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ Цената по този Договор, както следва:
	1. Плащането на следгаранционната поддръжка се извършва ежемесечно, в срок до 30 (тридесет) дни след представяне на констативен протокол за извършените дейности през съответния месец и оригинална фактура.
	2. Плащането на специалните консумативи се извършва в срок до 30 (тридесет) дни след представяне на приемо-предавателен протокол за извършена доставка и оригинална фактура.
	3. Плащането на консултантските услуги се извършва, в срок до 30 (тридесет) дни след представяне на приемо-предавателен протокол за извършените консултантски услуги и оригинална фактура.
	4. Плащането на подновяването на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI), се извършва в срок до 30 (тридесет) дни след представяне на приемо-предавателен протокол за подновяването на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI) и оригинална фактура.

	Чл. 9. (1) Всички плащания по този договор се извършват в лева чрез банков превод по следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 
	Банка:	…………………………….
	BIC:	…………………………….
	IBAN:	…………………………….
	(2) Изпълнителят е длъжен да уведомява писмено ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички последващи промени по ал. 1 в срок от 3 (три) дни, считано от момента на промяната. В случай че Изпълнителят не уведоми Възложителя в този срок, се счита, че плащанията са надлежно извършени.

	Чл. 9а. (1)  Когато за частта от поръчката, която се изпълнява от подизпълнител, изпълнението може да бъде предадено като отделен обект на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, подизпълнителят представя на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ отчет за изпълнението на съответната част от поръчката, заедно с искане за плащане на тази част пряко на подизпълнителя.
	(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ отчета и искането за плащане на подизпълнителя в срок до 15 (петнадесет) дни от получаването му, заедно със становище, от което да е видно дали оспорва плащанията или част от тях като недължими.
	(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ приема изпълнението на частта от поръчката, при съответно спазване на разпоредбите на Раздел VI (Предаване и приемане на изпълнението) от Договора, и заплаща възнаграждение за тази част на подизпълнителя в срок до 30 (тридесет) дни от подписването на приемо-предавателен протокол. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да откаже да извърши плащането, когато искането за плащане е оспорено от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, до момента на отстраняване на причината за отказа.
	(Забележка: клаузите на чл. 9а се отнасят само за приложимите случаи при ползване на подизпълнител/и)
	
IV. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

	Чл. 10. Гаранцията за изпълнение на договора е в размер на 5% (пет на сто) от стойността му по чл. 7, ал. 1 без ДДС или …………. (словом) лева, която служи за обезпечаване на изпълнението на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по договора. Гаранцията за изпълнение на договора се представя от Изпълнителя под формата на парична сума, банкова гаранция или застраховка,която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на изпълнителя. Изпълнителят избира сам формата на гаранцията.

	Чл. 11. (1) В случай на изменение на Договора, извършено в съответствие с този Договор и приложимото право, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предприеме необходимите действия за привеждане на Гаранцията за изпълнение в съответствие с изменените условия на Договора, в срок до 7 (седем) дни от подписването на допълнително споразумение за изменението. В този случай гаранцията за изпълнение се увеличава по следния начин:
1. при сключване на допълнително споразумение по чл. 46 от Договора – с 5% от стойността на възнаграждението без ДДС  на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за осъществяване на следгаранционна поддръжка и доставка на специални консумативи за срок от 12 месеца или с …лв.;
1.  при сключване на допълнително споразумение по чл. 47 от Договора – с 5% от стойността на възнаграждението без ДДС  на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за предоставяне на 1000 човекочаса консултантски услуги или с … лв.;
1. при сключване на допълнително споразумение по чл. 48 от Договора – с 5% от стойността на възнаграждението без ДДС на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за подновяване на сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI) или с  ….. лв.
	(2) Действията за привеждане на Гаранцията за изпълнение в съответствие с изменените условия на Договора могат да включват, по избор на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:
	1. внасяне на допълнителна парична сума по банковата сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, при спазване на изискванията на чл. 12 от Договора; и/или;
	2. предоставяне на документ за изменение на първоначалната банкова гаранция или нова банкова гаранция, при спазване на изискванията на чл. 13 от Договора; и/или
	3.  предоставяне на документ за изменение на първоначалната застраховка или нова застраховка, при спазване на изискванията на чл. 13а от Договора.

	Чл. 12. Когато гаранцията за изпълнение се представя под формата на парична сума, гаранцията за изпълнение се внася по банковата сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:
	Банка: БНБ на името на Министерство на вътрешните работи 
	BIC код: BNBGBGSD 
	IBAN:	BG 09 BNBG 9661 3300 1462 01

	Чл. 13. (1) Когато гаранцията за изпълнение се представя под формата на банкова гаранция, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ оригинален екземпляр на банкова гаранция, издадена в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, която трябва да отговаря на следните изисквания:
	1. да бъде безусловна и неотменяема банкова гаранция във форма, предварително съгласувана с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и да съдържа задължение на банката - гарант да извърши плащане при първо писмено искане от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, деклариращо, че е налице неизпълнение на задължение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или друго основание за задържане на Гаранцията за изпълнение по този Договор;
	2. да бъде със срок на валидност за целия срок на действие на Договора плюс 30 (тридесет) дни след прекратяването на Договора, като при необходимост срокът на валидност на банковата гаранция се удължава или се издава нова. 
	(2) Банковите разходи по откриването и поддържането на Гаранцията за изпълнение във формата на банкова гаранция, както и по усвояването на средства от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, при наличието на основание за това, са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
	(3) Когато поръчката не бъде изпълнена в договорения краен срок, Изпълнителят е длъжен да удължи срока на предоставената банкова гаранция или да предостави на Възложителя нова банкова гаранция с валидност - периодът на изпълнение на поръчката плюс 30 (тридесет) дни, не по-късно от 5 (пет) работни дни преди изтичане срока на банковата гаранция. При непредставяне в посочения срок на документ, удостоверяващ изпълнението на ангажимента от страна на Изпълнителя, Възложителят има право да предяви искане за изплащане на банковата гаранция в пълен размер.

	Чл. 13а. (1) Когато гаранцията за изпълнение се представя под формата на застраховка, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ оригинален екземпляр на застрахователна полица, издадена в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, в която ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е посочен като трето ползващо се лице, която трябва да отговаря на следните изисквания:
	1. да обезпечава изпълнението на този Договор чрез покритие на отговорността на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
	2. да бъде със срок на валидност за целия срок на действие на Договора плюс 30 (тридесет) дни след прекратяването на Договора. 
	(2) Разходите по сключването на застрахователния договор и поддържането на валидността на застраховката за изисквания срок, както и по всяко изплащане на застрахователно обезщетение в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, при наличието на основание за това, са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 
	(3) Когато поръчката не бъде изпълнена в договорения краен срок, Изпълнителят е длъжен да удължи срока на предоставената застраховка или да предостави на Възложителя нова застраховка с валидност - периодът на изпълнение на поръчката плюс 30 (тридесет) дни, не по-късно от 5 (пет) работни дни преди изтичане срока на застраховката. При непредставяне в посочения срок на документ, удостоверяващ изпълнението на ангажимента от страна на Изпълнителя, Възложителят има право да предяви искане за изплащане на застраховката в пълен размер.

	Чл. 14. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава Гаранцията за изпълнение в срок до 30 (тридесет) дни след прекратяването на Договора или приключване на изпълнението на Договора и окончателно приемане на извършените дейности в пълен размер, ако липсват основания за задържането от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на каквато и да е сума по нея, както следва:
1. при пълното и точно изпълнение на дейностите по чл. 5, ал. 1, първоначалната гаранция за изпълнение по чл. 10, ал. 1 се освобождава в срок до 30 дни след изтичане на 24-месечния срок по чл. 5, ал. 1 от Договора;
1. при пълното и точно изпълнение на дейностите по чл. 46 от договора, гаранцията по чл. 11, ал. 1, т. 1 се освобождава в срок до 30 дни след изтичане на 12-месечния срок по чл. 5, ал. 2 от Договора;
1. при пълното и точно изпълнение на дейностите по чл. 47 от договора, гаранцията по чл. 11, ал. 1, т. 2 се освобождава в срок до 30 дни след подписване на приемо-предавателния протокол по чл. 26, т. 4 от Договора.
1. при пълното и точно изпълнение на дейностите по чл. 48 от договора, гаранцията по чл. 11, ал. 1, т. 3 се освобождава в срок до 30 дни след подписване на приемо-предавателния протокол по чл. 26, т. 3 от Договора.
	(2) Освобождаването на Гаранцията за изпълнение се извършва, както следва:
	1. когато е във формата на парична сума – чрез превеждане на сумата по банковата сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, посочена в чл. 9 от Договора; 
	2. когато е във формата на банкова гаранция – чрез връщане на нейния оригинал на представител на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или упълномощено от него лице;
	3. когато е във формата на застраховка – чрез връщане на оригинала на застрахователната полица на представител на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или упълномощено от него лице.
	(3) Гаранцията или съответната част от нея не се освобождава от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ако в процеса на изпълнение на Договора е възникнал спор между Страните относно неизпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и въпросът е отнесен за решаване пред съд. При решаване на спора в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ той може да пристъпи към усвояване на гаранцията.
	
	Чл. 15. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да задържи съответна част и да се удовлетвори от Гаранцията за изпълнение, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни някое от неговите задължения по Договора, както и в случаите на лошо, частично и забавено изпълнение на което и да е задължение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като усвои такава част от Гаранцията за изпълнение, която съответства на уговорената в Договора неустойка за съответния случай на неизпълнение. 

	Чл. 16. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да задържи Гаранцията за изпълнение в пълен размер, в следните случаи:
	1. ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не започне работа по изпълнение на Договора за период по-дълъг от 10 (десет) дни след Датата на влизане в сила и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ развали Договора на това основание; 
	2. при пълно неизпълнение, в т.ч. когато Услугите или доставките не отговарят на изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, и разваляне на Договора от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на това основание; 
	3. при прекратяване на дейността на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или при обявяването му в несъстоятелност.

	Чл. 17. Във всеки случай на задържане на Гаранцията за изпълнение, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ уведомява ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за задържането и неговото основание. Задържането на Гаранцията за изпълнение изцяло или частично не изчерпва правата на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да търси обезщетение в по-голям размер.

	Чл. 18. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи лихва за времето, през което средствата по гаранцията за изпълнение и са престояли при него законосъобразно.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ

	Чл. 19. Изброяването на конкретни права и задължения на Страните в този раздел от Договора е неизчерпателно и не засяга действието на други клаузи от Договора или от приложимото право, предвиждащи права и/или задължения на която и да е от Страните.

Общи права и задължения на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ
	
	Чл. 20. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:	
	1. да получи възнаграждение в размера, сроковете и при условията по чл. 7 – 9 от договора;
	2. да иска и да получава от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ необходимото съдействие за изпълнение на задълженията по този Договор, както и всички необходими документи, информация и данни, пряко свързани или необходими за изпълнение на Договора;
[bookmark: _DV_M80]	3. да иска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да му осигурява достъп, както и на посочените от него лица, изпълняващи дейности по договора, до съответните структури и звена на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на територията гр. София и територията на страната (ОДМВР), съгласно списък с адреси, описани в Таблици I.5, II.5 и III.3 от Техническа спецификация - Приложение № 1,  неразделна част от настоящия договор;
	4. да иска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да не разпространява под каквато и да е форма всяка предоставена му от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ информация, имаща характер на търговска тайна и изрично упомената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ като такава в представената от него оферта (ако е приложимо).
	
	Чл. 21. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:
[bookmark: _DV_M81]	1. да предоставя Услугите и да изпълнява задълженията си по този Договор в уговорените срокове и качествено, в съответствие с Договора и Приложенията;
	2. да представя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ изготвени ежемесечни отчети, които съдържат пълен списък на всички извършени дейности, а именно:
	- регистрирани инциденти за съответния месец, с актуалния им статус; 
	- установени проблеми за съответния месец, с актуалния им статус;
	- профилактика, в случай че е извършена;
	3. да информира своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички пречки, възникващи в хода на изпълнението на работа, да предложи начин за отстраняването им, като може да поиска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ указания и/или съдействие за отстраняването им; 
[bookmark: _DV_M82]	4. да изпълнява всички законосъобразни указания и изисквания на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;
	5. да пази поверителна Конфиденциалната информация, в съответствие с уговореното в чл. 41 от Договора;  
	6. да не възлага работата или части от нея на подизпълнители, извън посочените в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, освен в случаите и при условията, предвидени в ЗОП; да възложи съответна част от поръчката на подизпълнителите, посочени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, както и да контролира изпълнението на техните задължения (ако е приложимо); (Ако изпълнителят е декларирал, че няма да използва подизпълнители, разпоредбата придобива следната редакция: „да не възлага работата или части от нея на подизпълнители.“)
[bookmark: _DV_M83][bookmark: _DV_M85][bookmark: _DV_M86][bookmark: _DV_M87]	7. да не променя състава на персонала, който ще отговаря за изпълнението на Услугите, без предварително писмено съгласие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
	8. да сключи договор/договори за подизпълнение с посочените в офертата му подизпълнители в срок от 7 дни от сключване на настоящия Договор. В срок до 3 (три) дни от сключването на договор за подизпълнение или на допълнително споразумение за замяна на посочен в офертата подизпълнител, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ изпраща копие на договора или на допълнителното споразумение на възложителя заедно с доказателства, че са изпълнени условията по чл. 66, ал. 2 и 11 ЗОП. (ако е приложимо)

Общи права и задължения на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

	Чл. 22. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:
[bookmark: _DV_M94]	1. да изисква и да получава Услугите и специалните консумативи в уговорените срокове, количество и качество;
[bookmark: _DV_M95]	2. да контролира изпълнението на поетите от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ задължения, в т.ч. да иска и да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ през целия срок на Договора, или да извършва проверки, при необходимост и на мястото на изпълнение на Договора, но без с това да пречи на изпълнението;
	3. да изисква, при необходимост и по своя преценка, обосновка от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на изготвените от него отчети или съответна част от тях;
	4. да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ежемесечни отчети, които съдържат пълен списък на всички извършени дейности, а именно:
	- регистрирани инциденти за съответния месец, с актуалния им статус; 
	- установени проблеми за съответния месец, с актуалния им статус;
	- профилактика, в случай че е извършена
	5. да задържа съответна част от гаранцията за изпълнение при неизпълнение от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на клаузи от договора и да получи неустойка при условията и в размера, определени в чл. 28 и чл. 31 от Договора;
	6. да прави рекламации при установяване на некачествена/неточна работа, която не е в съответствие с техническата спецификация и с техническото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
	7. да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да не предоставя документи и информация на трети лица относно изпълнението на поръчката, както и да не използва информация, станала му известна при изпълнение на задълженията му по настоящия договор;
	8. да откаже достъп на лица,изпълняващи дейности по договора, които не отговарят на изискванията, установени за работа и достъп в обекти на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, до съответните структури и звена на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на територията на гр. София и територията на страната (ОДМВР), съгласно списък с адреси, описани в Таблици I.5, II.5 и III.3 от Техническа спецификация - Приложение № 1.

[bookmark: _DV_M96][bookmark: _DV_M97][bookmark: _DV_M98][bookmark: _DV_M99]	Чл. 23. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:
[bookmark: _DV_M100]	1. да приеме изпълнението на Услугите за всеки отделен период, когато отговаря на договореното, по реда и при условията на този Договор;
	2. да заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ Цената в размера, по реда и при условията, предвидени в този Договор;
[bookmark: _DV_M101]	3. да предостави и осигури достъп на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ до информацията, необходима за изпълнение на Договора, при спазване на относимите изисквания или ограничения съгласно приложимото право;
	4. да пази поверителна Конфиденциалната информация, в съответствие с уговореното в чл. 41 от Договора;
[bookmark: _DV_M102]	5. да оказва съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на този Договор, включително и за отстраняване на възникнали пречки пред изпълнението на Договора, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ поиска това;
	6. да освободи представената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ Гаранция за изпълнение, съгласно клаузите на чл. 14 от Договора;
	7. да осигурява достъп на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, както и на посочените от него лица, изпълняващи дейности по договора, до съответните структури и звена на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на територията на гр. София и територията на страната (ОДМВР), съгласно списък с адреси, описани в Таблици I.5, II.5 и III.3 от Техническа спецификация - Приложение № 1, неразделна част от настоящия договор. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма да носи каквато и да е отговорност, в случай, че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ необосновано не изпълни задължението си за осигуряване на достъп.

Специални права и задължения на Страните

	Чл. 24. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:
	1. да отстрани възникнали инциденти според нивото на обслужване за всеки компонент и при спазване на всички изисквания към предмета на поръчката, включително при необходимост, подмяна на дефектирало оборудване.
	2.  да извършва анализ и решава на хардуерни и софтуерни проблеми, които са довели до възникване на инцидент или са установени по време на превантивната поддръжка.
	3. при възникнала необходимост, компонент подлежащ на подмяна, който не може да бъде заменен с нов такъв, със същия продуктов номер на производителя, да бъде подменен със съвместим аналог от същия произвводител, със същите или по-добри технически параметри, осигуряващи изискваната функционалност. Да предостави ръководства на български език и да проведе обучение на персонала за обслужването му.
	4. в едномесечен срок след сключване на договора, да предложи за съгласуване на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ образци на документи: заявки за отстраняване на инцидент, заявки за решаване на проблем, график за превантивна поддръжка (профилактика), протоколи и др., които ще се подписват от представители на двете страни в процеса на изпълнение на Договора.
	5.  да осигури режим на поддръжка за всеки компонент, посочен в Таблица I.1, II. 1 и III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация за съответния раздел като режим на поддръжка 5 х 8 се реализира в работни дни от 8:30 до 17:30, а режим на поддръжка 7 х 24 се реализира 7 дни в седмицата по 24 часа. 
	6. да спазва стриктно изисканите параметри, посочени в таблиците за следгаранционна поддръжка. Времето за реакция да бъде в съответствие с определеното за компонента в Таблица I.1, II. 1 и III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация за съответния раздел, като под време за реакция се разбира времето от момента на подаване на заявката за възникнал инцидент до обратна реакция от страна на участника.
	7. времето за възстановяване на функционалност при инцидент, водещ до прекъсване в работния процес по издаване на документи да бъде в съответствие с определеното за компонента в Таблица I.1, II. 1 и III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация за съответния раздел, като под време за възстановяване на функционалност при инцидент, водещ до прекъсване в работния процес по издаване на документи се разбира времето от момента на подаване на заявката за възникнал инцидент до възстановяване на функционалността на работния процес. 
	8. при отстраняването на инцидента, който изисква повече от определеното време за възстановяване на функционалност за компонента, да предостави еквивалентно устройство или технологично решение за възстановяване на функционалността, до пълното отстраняване на инцидента.
	9. при наличие на инцидент по т.8, с цел пълното решаване на проблема, в срок от седем дни да предостави за съгласуване план със срокове на представители на възложителя.
	10. да предостави достъп до Помощно бюро (helpdesk), където Възложителят регистрира възникването на инцидент по електронна поща, телефон или факс. Ползването на телефонните и факс услуги не трябва да поставя възложителя пред необходимост да заплаща разговори по международни тарифи и тарифи на услуги с добавена стойност.
	11. подаването на заявка за инцидент да е възможно 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата. Времената за реакция, за възстановяване на функционалност и за пълно отстраняване на инцидента да се отчитат в съответствие с режима на поддръжка за съответния компонент.
	12. за всяка извършена дейност да изготвя и предоставя протокол, който съдържа описание на предприетите действия. Протоколът се подписва от представители на двете страни.
	13. да предоставя обобщен месечен отчет за извършените дейности по поддръжката.
	14. при наличие на неотстранени инциденти или нерешени проблеми при изтичане на срока на следгаранционната поддръжка, за които има подадени заявки от възложителя в срока на действие на договора, да продължи работа до пълното отстраняване на инцидента или решаване на проблема.
	15. при извършена подмяна на компонент да важи гаранцията, която производителят дава за вложения компонент. Валидните гаранции да бъдат в сила и след изтичане срока на договора за следгаранционна поддръжка на системата.
	16. в срока на договора за следгаранционна поддръжка на системата да осигури всички необходими резервни части и/или компоненти, идентични или с по-добри параметри като гарантира запазване на функционалността.
	17. за определени компоненти, за които в графа „забележки“ от Раздел I, Таблица I.1, Раздел II, Таблица II.1 и Раздел III, Таблица III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация е посочено подобно изискване, дейностите по профилактика и поддръжка да се извършват от специалисти, обучени да поддържат посочените в таблиците технически средства от фирмите производители или от оторизирани за това техни представители. 
	18. да поддържа в работоспособно състояние базови технически и програмни средства в обхват, обем и при условия, описани в Таблица I.1 и II.1.
	19. да осигури превантивна поддръжка на техническите и програмни средства в съответствие със специфичните изисквания към Раздел I и раздел II от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	20. при поискване от възложителя, да оказва съдействие за промяна и/или настройка на конфигурационни параметри, при оптимизация на конфигурационни параметри, при преинсталиране и конфигуриране на компоненти.
	21. да предостави нови версии на системен и приложен софтуер, за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Taблица I.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	22. да извършва следгаранционната поддръжка на място в сгради на МВР, на територията на цялата страна. За всеки компонент, в Таблица I.1,  II.1 и III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация е посочен брой местонахождения. Списък с конкретните адреси e съгласно Таблица I.5, II.5 и III.3 от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	23. да осигури превантивна поддръжка на техническите и програмни средства. Превантивната поддръжка включва: отстраняване на прах и почистване на вътрешните части на техническите средства със сгъстен въздух (включително сървъри, шкафове, и т.н.) при необходимост; проверка за работоспособност на техническите и програмни средства; проверка за наличие на грешки в логовете; извършване на тестове, установяващи работоспособността на съответния компонент; изготвяне и изпълнение на план за отстраняване на открити проблеми. Профилактиката на персонализационното оборудване се извършва в съответствие с изискванията и предписанията на производителя на съответния компонент. За биометричните станции превантивната поддръжка да включва допълнително настройка на светкавици  и фотоапарат при необходимост. Веднъж годишно да се извършва профилактика по график, съгласуван с възложителя.
	24.  да предостави нови версии на системен и приложен софтуер и правото на ползването им, за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Tаблица II.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	25. да поддържа в работоспособно състояние аналитична апаратура в обхват, обем и при условия, описани в Tаблица III.1.
	26. да осигури превантивна поддръжка (профилактика), веднъж годишно за всички компоненти, описани в таблица III.1. от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	27. при поискване от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, да оказва помощ при промяна, настройка, оптимизация, преинсталиране и конфигуриране на специалния софтуер, описан в Tаблица III.2 от Приложение 1 – Техническа спецификация .
	28.  да предоставя актуализации на софтуера за случаите, за които това е посочено в изискванията за даден компонент в Tаблица III.1 от Приложение 1 – Техническа спецификация.
	29. времето за отстраняване на инцидент по раздел III от Приложение 1 – Техническа спецификация да не бъде повече от 45 /четиридесет и пет/ работни дни като времето за пълно отстраняване на инцидент включва времето за доставка на елементи и възли за отстраняване на повреда и времето за отстраняване на повредата.
	30. да осигурява специални консумативи, необходими за работата на техническите средства в пунктовете за персонализация по график, съгласуван с възложителя. Доставяните консумативи да имат срок на годност минимум 1 г. от датата на доставката.
	31. да доставя специалните консумативи в 30-дневен срок от получаване на заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

	Чл. 25. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:
	1. да приеме  изпълнението на поръчката, когато същото е пълно, точно, в срок и без отклонения, в съответствие с Техническата спецификация, Техническото предложение и този Договор.
	2. да предостави списък на всички технически средства, със серийните им номера, обект на следгаранционна поддръжка, разпределени по места за изпълнение на поръчката на изпълнителя в деня, в който договорът влиза в сила.
	3. да одобри в съответствие с действащата нормативна уредба от страна на МВР лицата, включени в Списъка на специалистите, квалифицирани за изпълнение на поръчката. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ си запазва правото да откаже достъп на дадено лице на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, при наличие на основания за това.
	4. дефектирали цифрови носители на информация да остават на съхранение при съответното подразделение на МВР и не се връщат при подмяната им.
	5. да оказва съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на този Договор, включително и за отстраняване на възникнали пречки пред изпълнението на Договора, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ поиска това

VI. ПРЕДАВАНЕ И ПРИЕМАНЕ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО

	Чл. 26. Предаването и приемането на изпълнението по договора се удостоверява със следните документи, подписани от представители на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ без възражения в четири оригинални екземпляра – три екземпляра за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:
	1. ежемесечен констативен протокол за извършените дейности през месеца – за дейностите по следгаранционна поддръжка. Същият се изготвя на основание протокол/-и за отстраняване на инцидент или решаване на проблем с описание на извършеното, включително ремонт или подмяна на оборудване и/или протокол/-и за извършена профилактика с описание на извършеното, включително ремонт или подмяна на оборудване, установени проблеми по време на профилактиката, с актуалния им статус.
	2. приемо-предавателен протокол  - за извършена доставка на специалните консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предава специалните консумативи, необходими за техническите средства в пунктовете за персонализация, съгласно Таблица I.2. от Техническата спецификация – Приложение 1;
	3. приемо-предавателен протокол - за изпълнение на дейностите по подновявяне сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI). Преди подписването на този приемателно-предавателен протокол, следва да бъдат съставени и подписани от представители на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ протокол за проведената ключова церемония в тестова среда, приемо-предавателен протокол за изпълнени тестови сценарии, протокол за проведената ключова церемония в реална среда.
	4. приемо-предавателен протокол, съдържащ отчет за извършена по вид и обем консултантска услуга и посочен брой часове - за извършените консултантски услуги.

[bookmark: _DV_M64]	Чл. 27. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:
[bookmark: _DV_M65]	1. да приеме изпълнението, когато отговаря на договореното;
	2. когато бъдат установени несъответствия на изпълненото с уговореното или бъдат констатирани недостатъци, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да откаже приемане на изпълнението до отстраняване на недостатъците, като даде подходящ срок за отстраняването им за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
	3. да откаже да приеме изпълнението при съществени отклонения от договореното или в случай че констатираните недостатъци са от такова естество, че не могат да бъдат отстранени в рамките на срока за изпълнение по Договора или резултатът от изпълнението става безполезен за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
	(2) Окончателното приемане на изпълнението на изпълнението на дейностите по този Договор се извършва с подписване на окончателен Приемо-предавателен протокол, подписан от Страните в срок до 15 (петнадесет) дни след изтичането на срока на изпълнение по чл. 5 от Договора. В случай че към този момент бъдат констатирани недостатъци в изпълнението, те се описват в окончателния Приемо-предавателен протокол и се определя подходящ срок за отстраняването им.

VII.САНКЦИИ ПРИ НЕИЗПЪЛНЕНИЕ

	Чл. 28. (1) При забавено изпълнение на задълженията за следгаранционна поддръжка, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,01% върху месечната стойност на поддръжката на дефектиралия компонент по съответната позиция за всеки просрочен час, когато сроковете за отстраняването са в часове и 0,05% върху месечната стойност на поддръжката на дефектиралия компонент по съответната позиция за всеки просрочен ден, когато сроковете за отстраняването са в дни, но не повече от 5% от тази стойност. 
	(2) При забавено изпълнение на доставка на специални консумативи, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,05% върху стойността на забавеното за всеки просрочен ден, но не повече от 10% от стойността на забавената доставка.

	Чл. 29. При констатирано лошо или друго неточно или частично изпълнение на отделна дейност или при отклонение от изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в Техническата спецификация, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да поиска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни изцяло и качествено съответната дейност, без да дължи допълнително възнаграждение за това. В случай, че и повторното изпълнение на услугата е некачествено, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да задържи гаранцията за изпълнение и да прекрати договора. 

	Чл. 30. При забава в плащането, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи обезщетение в размер на законната лихва за забава.

	Чл. 31. При разваляне на Договора поради виновно неизпълнение на някоя от страните, виновната Страна дължи неустойка в размер на 5% (пет на сто) от стойността на Договора.

	Чл. 32. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да удържи всяка дължима по този Договор неустойка чрез задържане на сума от Гаранцията за изпълнение, като уведоми писмено ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за това.  

	Чл. 33. Плащането на неустойките, уговорени в този Договор, не ограничава правото на изправната Страна да търси реално изпълнение и/или обезщетение за понесени вреди и пропуснати ползи в по-голям размер, съгласно приложимото право.

VIII. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

	Чл. 34. (1) Този Договор се прекратява:
	1. с изпълнението на всички задължения на Страните по него; 
	2. при настъпване на пълна обективна невъзможност за изпълнение, за което обстоятелство засегнатата Страна е длъжна да уведоми другата Страна в срок до три дни от настъпване на невъзможността като да представи доказателства за това; 
	3. при прекратяване на юридическо лице – Страна по Договора без правоприемство, по смисъла на законодателството на държавата, в която съответното лице е установено;
	4. при условията по чл. 5, ал. 1, т. 3 от ЗИФОДРЮПДРКЛТДС.
	(2) Договорът може да бъде прекратен:
	1. по взаимно съгласие на Страните, изразено в писмена форма;
	2. когато за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ бъде открито производство по несъстоятелност или ликвидация – по искане на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;
	3. При въвеждане в експлоатация на Централизираната система за персонализация на български лични документи, с едномесечно предизвестие от  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ без дължими неустойки и обезщетения и без необходимост от допълнителна обосновка, след уреждане на финансовите взаимоотношения между Страните. В този случай прекратяването може да се извърши не по-рано от изтичане на първата година на този Договор.
	
	Чл. 35. (1) Всяка от Страните може да развали Договора при виновно неизпълнение на съществено задължение на другата страна по Договора, при условията и с последиците съгласно чл. 87 от Закона за задълженията и договорите, чрез отправяне на писмено предупреждение от изправната Страна до неизправната и определяне на подходящ срок за изпълнение. Разваляне на Договора не се допуска, когато неизпълнената част от задължението е незначителна с оглед на интереса на изправната Страна.
	(2) За целите на този Договор, Страните ще считат за виновно неизпълнение на съществено задължение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ всеки от следните случаи: 
	1. когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не е започнал изпълнението на Услугите в срок до10 (десет) дни, считано от датата на влизане в сила на Договора;
	2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е прекратил изпълнението на Услугите за повече от 10 (десет) дни;
	3. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е допуснал съществено отклонение от Техническата спецификация и Техническото предложение.
	4. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ откаже да сключи допълнително споразумение при осъществяване на някоя от хипотезите, предвидени в чл. 46-48 от Договора.
	(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да развали Договора само с писмено уведомление до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и без да му даде допълнителен срок за изпълнение, ако поради забава на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ то е станало безполезно или ако задължението е трябвало да се изпълни непременно в уговореното време.

	Чл. 36. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ прекратява Договора в случаите по чл. 118, ал.1 от ЗОП, без да дължи обезщетение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за претърпени от прекратяването на Договора вреди, освен ако прекратяването е на основание чл. 118, ал. 1, т. 1 от ЗОП. В последния случай, размерът на обезщетението се определя в протокол или споразумение, подписано от Страните, а при непостигане на съгласие – по реда на клаузата за разрешаване на спорове по този Договор.

	Чл. 37. Във всички случаи на прекратяване на Договора, освен при прекратяване на юридическо лице – Страна по Договора без правоприемство:
	1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ съставят констативен протокол за извършената към момента на прекратяване работа и размера на евентуално дължимите плащания; и
	2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:
	а) да преустанови предоставянето на дейностите, с изключение на такива дейности, каквито може да бъдат необходими и поискани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ; 
	б) да предаде на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички отчети, изготвени от него в изпълнение на Договора до датата на прекратяването; и
	в) да върне на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички документи и материали, които са собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и са били предоставени на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с предмета на Договора.

	Чл. 38. При предсрочно прекратяване на Договора, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ реално изпълнените и приети по установения ред дейности. 


IX. ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ

Дефинирани понятия и тълкуване 

	Чл. 39. (1) Освен ако са дефинирани изрично по друг начин в този Договор, използваните в него понятия имат значението, дадено им в ЗОП, съответно в легалните дефиниции в Допълнителните разпоредби на ЗОП или, ако няма такива за някои понятия – според значението, което им се придава в основните разпоредби на ЗОП.
	(2) При противоречие между различни разпоредби или условия, съдържащи се в Договора и Приложенията, се прилагат следните правила:
	1. специалните разпоредби имат предимство пред общите разпоредби;
	2. разпоредбите на Приложенията имат предимство пред разпоредбите на Договора.

Спазване на приложими норми 

	Чл. 40. При изпълнението на Договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ [и неговите подизпълнители] е длъжен [са длъжни] да спазва[т] всички приложими нормативни актове, разпоредби, стандарти и други изисквания, свързани с предмета на Договора, и в частност,   всички приложими правила и изисквания, свързани с опазване на околната среда, социалното и трудовото право, приложими колективни споразумения и/или разпоредби на международното екологично, социално и трудово право, съгласно Приложение № 10 към чл. 115 от ЗОП.

Конфиденциалност 

	Чл. 41. (1) Всяка от Страните по този Договор се задължава да пази в поверителност и да не разкрива или разпространява информация за другата Страна, станала ѝ известна при или по повод изпълнението на Договора („Конфиденциална информация“). Конфиденциална информация включва, без да се ограничава до: обстоятелства, свързани с търговската дейност, техническите процеси, проекти или финанси на Страните, както и ноу-хау, изобретения, полезни модели или други права от подобен характер, свързани с изпълнението на Договора. Не се смята за конфиденциална информацията, касаеща наименованието на изпълнения проект, стойността и предмета на този Договор, с оглед бъдещо позоваване на придобит професионален опит от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
	(2) С изключение на случаите, посочени в ал.3 на този член, Конфиденциална информация може да бъде разкривана само след предварително писмено одобрение от другата Страна, като това съгласие не може да бъде отказано безпричинно.
	(3) Не се счита за нарушение на задълженията за неразкриване на Конфиденциална информация, когато:
	1. информацията е станала или става публично достъпна, без нарушаване на този Договор от която и да е от Страните;
	2. информацията се изисква по силата на закон, приложим спрямо която и да е от Страните; или
	3. предоставянето на информацията се изисква от регулаторен или друг компетентен орган и съответната Страна е длъжна да изпълни такова изискване;
	В случаите по точки 2 или 3 Страната, която следва да предостави информацията, уведомява незабавно другата Страна по Договора.
	(4) Задълженията по тази клауза се отнасят до съответната Страна, всички нейни поделения, контролирани фирми и организации, всички нейни служители и наети физически или юридически лица, като 	съответната страна отговаря за изпълнението на тези задължения от страна на такива лица. 
	(5) Задълженията, свързани с неразкриване на Конфиденциалната информация остават в сила и след прекратяване на Договора на каквото и да е основание. 

Публични изявления
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	Чл. 42. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да дава публични изявления и съобщения, да разкрива или разгласява каквато и да е информация, която е получил във връзка с извършване на Услугите, предмет на този Договор, независимо дали е въз основа на данни и материали на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или на резултати от работата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, без предварителното писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, което съгласие няма да бъде безпричинно отказано или забавено.

Авторски права

	Чл. 43. (1) Страните се съгласяват, на основание чл. 42, ал. 1 от Закона за авторското право и сродните му права, че авторските права върху всички документи и материали, и всякакви други елементи или компоненти, създадени в резултат на или във връзка с изпълнението на Договора, принадлежат изцяло на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в същия обем, в който биха принадлежали на автора. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ декларира и гарантира, че трети лица не притежават права върху изготвените документи и други резултати от изпълнението на Договора, които могат да бъдат обект на авторско право. 
	(2) В случай че бъде установено с влязло в сила съдебно решение или в случай че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и/или ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ установят, че с изготвянето, въвеждането и използването на документи или други материали, съставени при изпълнението на този Договор, е нарушено авторско право на трето лице, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да направи възможно за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ използването им:
1. чрез промяна на съответния документ или материал; или
2. чрез замяната на елемент от него със защитени авторски права с друг елемент със същата функция, който не нарушава авторските права на трети лица; или
3. като получи за своя сметка разрешение за ползване на продукта от третото лице, чиито права са нарушени.
	(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ уведомява ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за претенциите за нарушени авторски права от страна на трети лица в срок до 5 (пет) дни от узнаването им. В случай, че трети лица предявят основателни претенции, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи пълната отговорност и понася всички щети, произтичащи от това. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ привлича ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в евентуален спор за нарушено авторско право във връзка с изпълнението по Договора.
	(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ заплаща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ обезщетение за претърпените вреди и пропуснатите ползи вследствие на окончателно признато нарушение на авторски права на трети лица.

Прехвърляне на права и задължения

	Чл. 44. Никоя от Страните няма право да прехвърля никое от правата и задълженията, произтичащи от този Договор, без съгласието на другата Страна. Паричните вземания по Договора могат да бъдат прехвърляни или залагани съгласно приложимото право.

Изменения

	Чл. 45. Този Договор може да бъде изменян само с допълнителни споразумения, изготвени в писмена форма и подписани от двете Страни, в съответствие с изискванията и ограниченията на ЗОП.

	Чл. 46. (1) Срокът на за изпълнение на дейностите по чл. 1 от договора може да бъде удължен с 12 месеца при взето по целесъобразност решение от страна на Възложителя за удължаване предоставянето на Услугите и доставянето на специални консумативи с оглед на обезпечаване процеса по издаването на български лични документи (БЛД) до реализиране на модела за централизирана система за персонализация на БЛД и отпечатването на новото поколение документи  и при наличие на осигурен финансов ресурс, чрез сключване на допълнително споразумение между Страните.
	(2) В хипотезата на ал. 1, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осъществява следгаранционна поддръжка в пълно съответствие с Техническата спецификация, Техническото предложение и клаузите на този Договор.
	(3) В хипотезата на ал. 1, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да доставя и осигурява при заявка от страна на Възложителя, в срок до 30 дни от получаване на заявка от Възложителя, специални консумативи, необходими за работата на техническите средства в пунктовете за персонализация. Видът на специалните консумативи е посочен в таблица I.2. от Техническата спецификация, а количествата им са както следва: комплект печатащи глави за принтер за персонализация на документи тип "Паспорт" - IDENTIFIER 50 - до 55 броя, комплект мастила за принтер за персонализация на документи тип "Паспорт" - IDENTIFIЕR 50 – до 160 броя, хартиени филтри за система ImagePerfDesk – до 472 броя и  филтри с активен въглен за система CardMasterDesk – до 110 броя.       
	(4) Заплащането на дейностите по чл. 46, ал. 2 и ал. 3 се осъществява при спазване на разпоредбите на чл. 7, ал. 4, чл. 8, т. 1 и 2 и чл. 26, т. 1 и 2 от този Договор.
	(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи заплащане на незаявените от него специални консумативи.

	Чл. 47. (1) При  възникнала необходимост за преконфигуриране, пренастройки или други дейности върху техническите и програмни средства в обхвата на договора и при преминаване към централизирана персонализация на БЛД, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да изиска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да предостави консултантски услуги до 1 000 човекочаса, като между Страните се сключва допълнително споразумение за извършване на тази услуга.
	(2) Заплащането на реално предоставените часове консултантски услуги се осъществява при спазване на разпоредбите на чл. 7, ал. 5, чл. 8, т. 3 и чл. 26, т. 4 от този Договор.
	(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи заплащане на неизползваните от него човекочаса консултански услуги.

	Чл. 48. (1) В случай че към 01.10.2019 г. не е внедрена в редовна експлоатация Централизираната система за персонализация на български лични документи и при необходимост,  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да изиска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да поднови  сертификата на потребителската инфраструктура с публичен ключ (UserPKI), съгласно Таблица II.2. от Техническата спецификация – Приложение № 1, като между Страните се сключва допълнително споразумение за извършване на тази услуга.
	(2) Заплащането на дейността по ал. 1 се осъществява при спазване на разпоредбите на чл. 7, ал. 6, чл. 8, т. 4 и чл. 26, т. 3 от този Договор.

Непреодолима сила

	Чл. 49. (1) Никоя от Страните по този Договор не отговаря за неизпълнение, причинено от непреодолима сила. За целите на този Договор, „непреодолима сила“ има значението на това понятие по смисъла на чл.306, ал.2 от Търговския закон.
	(2) Не може да се позовава на непреодолима сила Страна, която е била в забава към момента на настъпване на обстоятелството, съставляващо непреодолима сила.
	(3) Страната, която не може да изпълни задължението си поради непреодолима сила, е длъжна да предприеме всички действия с грижата на добър стопанин, за да намали до минимум понесените вреди и загуби, както и да уведоми писмено другата страна в срок до 5 /пет/ дни от настъпването на непреодолимата сила, като посочи в какво се състои непреодолимата сила и възможните последици от нея за изпълнението на Договора. При неуведомяване се дължи обезщетение за настъпилите от това вреди.
	(4) Докато трае непреодолимата сила, изпълнението на задълженията на свързаните с тях насрещни задължения се спира.
Засегнатата Страна е длъжна, след съгласуване с насрещната Страна, да продължи да изпълнява тази част от задълженията си, които не са възпрепятствани от непреодолимата сила.
	(5) Не може да се позовава на непреодолима сила Страна: 
	1. която е била в забава или друго неизпълнение преди настъпването на непреодолима сила;
	2. която не е информирала другата Страна за настъпването на непреодолима сила; или
	3. чиято небрежност или умишлени действия или бездействия са довели до невъзможност за изпълнение на Договора.
	(6) Липсата на парични средства не представлява непреодолима сила.

Нищожност на отделни клаузи

	Чл. 50. В случай, че някоя от клаузите на този Договор е недействителна или неприложима, това не засяга останалите клаузи. Недействителната или неприложима клауза се заместват от повелителна правна норма, ако има такава. 

Уведомления

	Чл. 51. (1) Всички уведомления между Страните във връзка с този Договор се извършват в писмена форма и могат да се предават лично или чрез препоръчано писмо, по куриер, по факс, електронна поща.
	(2) За целите на този Договор данните и лицата за контакт на Страните са, както следва:
1. За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:
Адрес за кореспонденция: ……………………
Тел.: ………………………………………….
Факс: …………………………………………
e-mail: ………………………………………..
Лице за контакт: ………………………………………….

2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 
Адрес за кореспонденция: ………………….
Тел.: ………………………………………….
Факс: …………………………………………
e-mail: ………………………………………..
Лице за контакт: ………………………………………….
	(3) За дата на уведомлението се счита:
	1. датата на предаването – при лично предаване на уведомлението;
	2. датата на пощенското клеймо на обратната разписка – при изпращане по пощата;
	3.  датата на доставка, отбелязана върху куриерската разписка – при изпращане по куриер;
	4. датата на приемането – при изпращане по факс;
	5. датата на получаване – при изпращане по електронна поща. 
	(4) Всяка кореспонденция между Страните ще се счита за валидна, ако е изпратена на посочените по-горе адреси (в т.ч. електронни), чрез посочените по-горе средства за комуникация и на посочените лица за контакт. При промяна на посочените адреси, телефони и други данни за контакт, съответната Страна е длъжна да уведоми другата в писмен вид в срок до 3 (три) дни от настъпване на промяната. При неизпълнение на това задължение всяко уведомление ще се счита за валидно връчено, ако е изпратено на посочените по-горе адреси, чрез описаните средства за комуникация и на посочените лица за контакт.
	(5) При преобразуване без прекратяване, промяна на наименованието, правноорганизационната форма, седалището, адреса на управление, предмета на дейност, срока на съществуване, органите на управление и представителство на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, същият се задължава да уведоми ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за промяната в срок до 3 (три) дни от вписването ѝ в съответния регистър.

Език

	Чл. 52. (1) Този Договор се сключва на български език. 
	(2) Приложимият език е задължителен за използване при съставяне на всякакви документи, свързани с изпълнението на Договора, в т.ч. уведомления, протоколи, отчети и др., както и при провеждането на работни срещи. Всички разходи за превод, ако бъдат необходими за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

Приложимо право

	Чл. 53. Този Договор, в т.ч. Приложенията към него, както и всички произтичащи или свързани с него споразумения, и всички свързани с тях права и задължения, ще бъдат подчинени на и ще се тълкуват съгласно българското право.

Разрешаване на спорове

	Чл. 54. Всички спорове, породени от този Договор или отнасящи се до него, включително споровете, породени или отнасящи се до неговото тълкуване, недействителност, изпълнение или прекратяване, както и споровете за попълване на празноти в Договора или приспособяването му към нововъзникнали обстоятелства, ще се уреждат между Страните чрез преговори, а при непостигане на съгласие – спорът ще се отнася за решаване от компетентния български съд със седалище в гр. София.

Екземпляри

	Чл. 55. Този Договор се състои от … (…словом) страници и е изготвен и подписан в 3 (три) еднообразни екземпляра – два екземпляра за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Приложения:
Чл. 56. Към този Договор се прилагат и са неразделна част от него следните приложения:
Приложение № 1 – Техническа спецификация;
Приложение № 2 – Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
Приложение № 3 – Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
Приложение № 4 – Списък на персонала, който ще изпълнява поръчката, и/или на членовете на ръководния състав, които ще отговарят за изпълнението;
Приложение № 5 – Гаранция за изпълнение.

	ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

...............................................................
 (име, подпис и печат) 
……………………………………….
...............................
Дата на подписване: 

Лице, отговорно за счетоводните записвания

.................................................................
...............................
Дата на подписване: 

	ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

......................................................................
 (име, подпис и печат) 

Посочва се името на изпълнителя, име и фамилия на лицето/лицата, което го представлява и в какво качество.

...............................
Дата на подписване: 





Забележка: Проектът на този договор се допълва с всички предложения от офертата на определения изпълнител на обществената поръчка, съгласно изискванията на чл. 112, ал. 4 от ЗОП.
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